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Soft Skills ส  ำหรบันกัศึกษำในศตวรรษที่ 21

ทกัษะชีวิตในสงัคมพหุวฒันธรรม

วิทยำกร : ผศ.ดร.ศนัสนีย ์จนัทรอ์ำนุภำพ มหำวิทยำลยัทกัษิณ

๑. ก ำเนิดของวฒันธรรม

๒. ลกัษณะของวฒันธรรม

๓. ประเพณีสรำ้งสรรคใ์นสงัคมไทย

พลวตัวฒันธรรมในสงัคมไทย
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ค ำถำม

เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนเอง หรือ เป็นส่ิงประดิษฐ?์

ใครประดิษฐ?์ ประดิษฐเ์พื่อ?

ก ำเนิดของวฒันธรรม

• วัฒนธรรมเป็นผลที่กลัน่กรองมำจำกควำมคิดของ

มนุษยท์ี่จะหำวิธีกำรมำตอบสนองควำมตอ้งกำรใน

กำรด ำเนินชีวิตทำงสงัคม 

• หนำ้ที่ของวัฒนธรรมที่ส  ำคัญไดแ้ก่ เป็นเคร่ืองช้ีน ำ

แบบแผนพฤติกรรมและบทบำทในควำมสัมพันธ์

ของมนุษยใ์นสงัคม 

ก ำเนิดของวฒันธรรม
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ค ำถำม

เรียนรู ้หรือ สญัชำตญำณ? 

ปัจเจก หรือ กลุม่?

คงท่ี หรือ พลวตั?

ลกัษณะของวฒันธรรม

• วัฒนธรรมเป็นส่ิงที่สมำชิกทำงสังคมมีอยู่ร่ วมกัน 

วฒันธรรมเป็นเร่ืองของ ‘กลุ่มคน’ ที่มีส่วนสรำ้งสรรค์

และถ่ำยทอดวฒันธรรมของตนสืบตอ่กนัมำ

• วัฒนธรรมเป็นแบบแผนพฤติกรรมที่ เ กิดจำก

กระบวนกำรเรียนรู ้

• วฒันธรรมเป็นส่ิงที่เปล่ียนแปลงได ้เน่ืองจำกมนุษย์

ท ำกำรปรับปรุงวัฒนธรรมของตนใหส้อดรับกับ

บริบทแวดลอ้มหรือเง่ือนไขใหม่ๆอยูเ่สมอ

ลกัษณะของวฒันธรรม
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• ปัจจุบันพบปรำกฏกำรณ์พลวัตของประเพณี

เกิดข้ึนมำกมำยในสงัคมไทย

• ค ำว่ำ ประเพณีสรำ้งสรรค์ หมำยถึง พิธกีรรมที่

เ ป็นทั้ งกำรผลิตซ ้ ำประเพณีเดิมในบริบท

ใหม่ และพิธีกรรมที่สรำ้งใหม่ในบริบทใหม่ 

โดยหวงัจะใหท้  ำกนัเป็นประเพณีสืบตอ่ ๆ ไป

ประเพณีสรำ้งสรรคใ์นสงัคมไทย

เป็นกำรผลิตซ ้ำ/ประยุกตป์ระเพณีเดิมมำใชใ้น

บริบทใหม่

ตวัอยำ่งประเพณีสรำ้งสรรค์
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เป็นกำรหยิบยืมประเพณีขำ้มภำค

ตวัอยำ่งประเพณีสรำ้งสรรค์

เป็นกำรผสมผสำนหลำยพิธีเขำ้ดว้ยกนั

ตวัอยำ่งประเพณีสรำ้งสรรค์
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เป็นกำรรื้ อฟ้ืนประเพณีเก่ำ

ตวัอยำ่งประเพณีสรำ้งสรรค์

เป็นกำรสรำ้งประเพณีใหม่บนฐำนควำมเช่ือเดิม

สำยไชยำ

สำยโครำช

สำยลพบุรี

สำยพระยำพิชยั

สำยพลศึกษำ จำกร ำ โทนของชำวบ้ำนเป็นร ำวง

มำตรฐำนสมยัจอมพล ป. พิบูลสงครำม

ตวัอยำ่งประเพณีสรำ้งสรรค์
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เป็นกำรสรำ้งประเพณีใหม่

ที่ไม่ไดเ้ช่ือมโยงกบัอดีต แตเ่ช่ือมโยงกบัอนำคต

ตวัอยำ่งประเพณีสรำ้งสรรค์

กิจกรรมในชั้นเรียน

วิเครำะหพ์ลวตัประเพณีบุญบั้งไฟ
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องคป์ระกอบ ประเด็น กรณีศึกษำ : บุญบั้งไฟยโสธร

Beliefs

(ควำมเช่ือ)

What is ๑. ควำมเช่ือเร่ืองต ำนำนพญำคนัคำก

เปรียบเทียบ อดีต VS ปัจจบุนั

Values

(ค่ำนิยม)

What should be ๒. เจตนำรมณข์องกำรจดังำน

เปรียบเทียบ อดีต VS ปัจจบุนั

Norms

(บรรทดัฐำน)

What to do ๓. รูปแบบกำรจดังำนบุญบั้งไฟ

เปรียบเทียบ อดีต VS ปัจจบุนั

Technologies

(เทคโนโลย)ี

How to do it ๔. ภูมิปัญญำกำรท ำบั้งไฟ 

เปรียบเทียบ อดีต VS ปัจจบุนั

กำรวิเครำะหก์ำรเปลี่ยนแปลง

• นโยบำยส่งเสริมกำรท่องเที่ยวและเศรษฐกิจ

สรำ้งสรรค ์รวมถึงกระแสสงัคมโหยหำอดีต

• กำรยำ้ยถ่ินภำยในประเทศและกำรยำ้ยถ่ินขำ้มแดน

• กำรเป ล่ียนแปลงทำงสังคม เ ช่น กำรปฏิวัติ

วิทยำศำสตร์และอุตสำหกรรม อิทธิพลของทุน

นิยม-วัตถุนิยม-โลกำภิวัตน์ กำรเป็นสังคมเปิด 

สงัคมยุคขอ้มูลข่ำวสำรและเทคโนโลยีสมยัใหม่

ปัจจยัท่ีสง่ผลใหเ้กิดพลวตัของประเพณี
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• จำก ประเพณีรำษฎร ์ไปสู่ ประเพณีรฐั

• จำก พิธีกรรม เปลี่ยนเป็น กำรแสดง

• จำกบทบำท โลกศกัด์ิสิทธ์ิ สู่บทบำท โลกสำมญั

ลกัษณะของกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน

ผลกระทบเชิงบวก ผลกระทบเชิงลบ

ผลที่ไดร้บัจำกกำรเปล่ียนแปลง
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ตวัอยำ่งประเทศสิงคโปร์

ตวัอยำ่งประเทศญ่ีปุ่น
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๑. สงัคมกบัพหุลกัษณท์ำงวฒันธรรม

๒. นโยบำยจดัระเบียบทำงวฒันธรรม

๓. ควำมคลอ่งทำงวฒันธรรม

พหุลกัษณท์ำงวฒันธรรมกบัสงัคมไทย
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สงัคมกบัพหุลกัษณท์ำงวฒันธรรม

ค ำถำม : หน่ึงสงัคม หน่ึงวฒันธรรมจริงหรอื?

• ลกัษณะของสงัคมส่วนใหญใ่นปัจจุบนัมกัประกอบไป

ดว้ยสมำชิกทำงสังคมที่มีภูมิหลังทำงวัฒนธรรมที่

แตกตำ่งหลำกหลำยมำอยูร่วมในสงัคมเดียวกนั 

• วัฒนธรรมของสังคมส่วนใหญ่ในปัจจุบันจึงมั ก

ประกอบไปดว้ยวฒันธรรมมำกกว่ำหน่ึงชุด

สงัคมกบัพหุลกัษณท์ำงวฒันธรรม
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• ค ำ ว่ำ วัฒนธรรมหลัก หมำยถึง วัฒนธรรมที่

สมำชิกส่วนใหญใ่นสงัคมหน่ึงๆ ยึดถือเป็นแนวทำง

ปฏิบตัิร่วมกนั 

• ค ำว่ำ วฒันธรรมรอง หมำยถึง วฒันธรรมที่สมำชิก

กลุ่มย่อยในสงัคมหน่ึงๆ ยึดถือเป็นแนวทำงปฏิบตัิ

ร่วมกนั วฒันธรรมรองอำจเกิดข้ึนตำมลกัษณะของ

ศำสนำ ชำติพนัธุ ์เพศสภำพ ฯลฯ ท่ีแตกตำ่งกนั โดย

วฒันธรรมรองอำจสอดคลอ้งหรือขดัแยง้กบัวฒันธรรมหลกัก็ได้

สงัคมกบัพหุลกัษณท์ำงวฒันธรรม

ควำมแตกตำ่งหลำกหลำยทำงวฒันธรรมอำจท ำใหเ้กิด

กำรตะลึงงนัทำงวฒันธรรม (Culture Shock)

หมำยถึงสภำวกำรณ์ท่ี เ กิด ข้ึนอย่ำงฉับพลัน อัน

เน่ืองมำจำกกำรเผชิญกับวัฒนธรรมแบบใหม่อันมี

ลกัษณะที่แตกตำ่งอยำ่งมำกจำกวฒันธรรมเดิมของตน 

จนท ำใหไ้ม่อำจปรบัตวัหรือสรำ้งสมดุลทำงวัฒนธรรม

ไดอ้ยำ่งทนัทว่งที

สงัคมกบัพหุลกัษณท์ำงวฒันธรรม
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ควำมแตกตำ่งหลำกหลำยทำงวฒันธรรมอำจท ำใหเ้กิด

กำรขดัแยง้ทำงวฒันธรรม (Cultural Conflict)

ในสงัคมที่มีควำมแตกต่ำงหลำกหลำยทำงวัฒนธรรม หำก

ตำ่งฝ่ำยตำ่งพยำยำมธ ำรงรกัษำเอกลกัษณท์ำงวฒันธรรมของ

กลุ่มตนไว ้โดยไม่ยอมรบัวัฒนธรรมของกลุ่มทำงสังคมอื่น 

ควำมขดัแยง้ทำงวัฒนธรรมยอ่มเกิดข้ึนได ้ควำมขดัแยง้ทำง

วัฒนธรรมท่ีเกิดข้ึนอำจแสดงออกในลักษณะคู่ปรับ ศัตรู 

สงครำมช่วงชิงพ้ืนท่ีหรือผูค้น ขบวนกำรแบ่งแยกดินแดน 

หรอืกำรก่อกำรรำ้ย ซ่ึงใชค้วำมรุนแรงชนิดถึงตำย

สงัคมกบัพหุลกัษณท์ำงวฒันธรรม

นโยบำยจดัระเบียบทำงวฒันธรรม

เม่ือในสงัคมหน่ึงๆ ประกอบไปดว้ยสมำชิกกลุ่มตำ่งๆ 

ท่ีมีควำมแตกตำ่งทำงวฒันธรรม กลุ่มคนเหล่ำน้ีอำศยั

อยู่ในพ้ืนท่ีทำงภูมิศำสตรเ์ดียวกัน ใชพ้ื้นที่สำธำรณะ

ร่วมกัน พวกเขำจ  ำเป็นตอ้งเรียนรูวิ้ธีกำรจดักำรกับ

ควำมแตกต่ำงหลำกหลำยทำงวฒันธรรมที่ตนจะตอ้ง

เผชิญในควำมสัมพันธ ์สังคมจ ำเป็นตอ้งจดัระเบียบ

หรือหำฉนัทำนุมตัิเพ่ือหลีกเล่ียงปัญหำที่ไม่จ  ำเป็น 
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นโยบำยจดัระเบียบทำงวฒันธรรม

กำรจดัระเบียบทำงวัฒนธรรมเพ่ือกำรอยู่ร่วมกันใน

ท่ีน้ีอำจปรำกฏออกมำในหลำยลกัษณะ เช่น

- นโยบำยกำรกลืนกลำยทำงวฒันธรรม

- นโยบำยกำรแยกห่ำง

- นโยบำยพหุวฒันธรรมนิยม

นโยบำยกำรกลืนกลำยทำงวฒันธรรม

นโยบำยจดัระเบียบทำงวฒันธรรม

ในกำรปฏิสมัพนัธท์ำงสงัคมระหว่ำงกลุ่มคนตั้งแต่สองกลุ่ม

ข้ึนไปนั้น เม่ือวัฒนธรรมของกลุ่มคนต่ำงๆ มีพลงัไม่เท่ำกัน 

และพบว่ำ วัฒนธรรมของกลุ่มที่มีพลังนอ้ยกว่ำถูกกลืนจน

กลำยไปเป็นแบบเดียวกันกับวัฒนธรรมของกลุ่มที่มีพลัง

มำกกว่ำ เรำเรียกกำรเปลี่ยนแปลงน้ีว่ำ กำรกลืนกลำยทำง

วฒันธรรม (Assimilation) ซ่ึงอำจเกิดข้ึนโดยควำมตั้งใจของ

กลุ่มท่ีมีพลังมำกกว่ำ หรืออำจเกิดข้ึนโดยไม่ไดจ้งใจหรือ

วำงแผนไวล้่วงหนำ้ก็ได ้
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ตวัอยำ่งกำรใชน้โยบำยกำรกลืนกลำยทำงวฒันธรรม

นโยบำยจดัระเบียบทำงวฒันธรรม

• ลทัธิล่ำอำณำนิคม

• ลทัธิเหยียดเช้ือชำติ (กำรฆ่ำลำ้งเผ่ำพนัธุ)์

• ลทัธิคลัง่ชำติ  (ภำวะสุดโตง่ของชำตินิยม) 

นโยบำยกำรแยกห่ำง

นโยบำยจดัระเบียบทำงวฒันธรรม

เป็นกำรรักษำระยะห่ำงระหว่ำงกันของกลุ่มคนต่ำงๆ ใน

สงัคม โดยอำจ (1) แยกห่ำงทำงสงัคม เป็นกำรจ  ำกัดกำร

ติดต่อเก่ียวขอ้งกัน กำรเลือกคบคำ้สมำคมกับเฉพำะบุคคล

ในกลุ่มเดียวกับตน หรือ (2) แยกห่ำงทำงพ้ืนท่ี เช่น แยก

ยำ่นที่พกัอำศยั แยกตลำด แยกสถำนศึกษำ ฯลฯ

กำรแยกห่ำงอำจเกิดข้ึนตำมธรรมชำติหรือดว้ยควำมตั้งใจก็ได ้กำร

แยกห่ำงท ำใหก้ลุ่มคนตำ่งๆยงัคงด ำเนินชีวิตตำมวฒันธรรมของตน

โดยไม่ไดป้รบัตวัหรือพยำยำมท ำควำมเขำ้ใจวฒันธรรมของกลุ่มอื่น
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ตวัอยำ่งกำรใชน้โยบำยกำรแยกห่ำง

นโยบำยจดัระเบียบทำงวฒันธรรม

• กรณีก ำแพงเบอรลิ์น 

(เยอรมนัตะวนัตกกบัเยอรมนัตะวนัออก)

• กรณีกำรแบ่งประเทศเกำหลีดว้ยเสน้ขนำนที่ ๓๘

(เกำหลีเหนือกบัเกำหลีใต)้

นโยบำยพหุวฒันธรรมนิยม

นโยบำยจดัระเบียบทำงวฒันธรรม

Multiculturalism หมำยควำมว่ำ บรรทดัฐำนของสงัคมนั้น ๆ

มีลักษณะเปิดโอกำสใหมี้ทำงเลือกในกำรปฏิบัติ โดยไม่มี

วัฒนธรรมใดวัฒนธรรมหน่ึงครอบง ำหรือถูกครอบง ำ 

ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงวัฒนธรรมคือกำรมีวัฒนธรรมที่

หลำกหลำยรว่มกนั 

สงัคมยอมรบัควำมหลำกหลำยทำงวฒันธรรมและถือว่ำวัฒนธรรม

ทั้งหลำยนั้นมีคุณค่ำเท่ำเทียมกนั ไม่น ำเอำมำตรฐำนของวฒันธรรม

หน่ึงไปวัดอีกวัฒนธรรมหน่ึง หลีกเ ล่ียงกำรประเมินคุณค่ ำ

วฒันธรรมในแง่ของดีกว่ำหรือเหนือกว่ำ
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นโยบำยพหุวฒันธรรมนิยม

นโยบำยจดัระเบียบทำงวฒันธรรม

พหุนิยมทำงวัฒนธรรมยอมรบัว่ำโลกมีควำมแตกต่ำง 

(Difference) หลำกหลำย (Diversity) ไม่เพียงเท่ำนั้น

ยงัยอมรบัดว้ยว่ำในควำมแตกต่ำงหลำกหลำยนั้น แต่

ละส่วนมีควำมเทำ่เทียมกนั (Equity) 

ตวัอยำ่งประเทศท่ีใชน้โยบำยพหุวฒันธรรมนิยม

นโยบำยจดัระเบียบทำงวฒันธรรม

• แคนำดำ องักฤษ ออสเตรเลีย

• ญี่ปุ่น

• ไทย (จงัหวดัชำยแดนภำคใต)้
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ควำมคล่องทำงวฒันธรรม

นโยบำยพหุวฒันธรรมนิยม : กลุ่มคนต่ำงๆ ในสงัคม

ยงัคงมีกำรติดต่อคบคำ้สมำคมระหว่ำงกนั และยังคง

ใชพ้ื้นท่ีสำธำรณะร่วมกนั โดยในขณะท่ีกลุ่มคนต่ำงๆ 

ด ำเนินชีวิตตำมวัฒนธรรมของตน ก็จะพยำยำมท ำ

ควำมเขำ้ใจวัฒนธรรมของกลุ่มอ่ืนโดยไม่ตดัสิน เอำ

ใจเขำมำใส่ใจเรำ มีควำมเห็นอกเห็นใจ อดทนอดกลั้น 

และใหเ้กียรติกนั
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ควำมคล่องทำงวฒันธรรม

ควำมคล่องทำงวฒันธรรม เป็นทกัษะทำงวฒันธรรมที่

สำมำรถพัฒนำให้ดี ข้ึนได้ โดยเฉพำะกำรเข้ำใจ

วฒันธรรมของผูอ่ื้นที่ตำ่งจำกตน ควำมสำมำรถในกำร

มอง เ ห็นต ำแห น่งแห่ งที่ ของตนในบ ริบททำง

วฒันธรรมที่แปลกออกไป กำรฟังเขำใหไ้ดย้ิน กำรพูด

ใหเ้ขำฟังไดรู้เ้ร่ือง หัวใจของทักษะเหล่ำน้ีตั้งอยู่บน

พ้ืนฐำนของกำรพยำยำมเอำใจเขำมำใส่ใจเรำ

ควำมคล่องทำงวฒันธรรม

(๑) ทำ่ทีแห่งกำรอดกลั้นตอ่ควำมแตกตำ่ง 

(๒) กำรเปิดเผยจุดยืนและอุดมกำรณข์องตนเพ่ือ

น ำไปสู่ควำมเขำ้ใจตอ่กนั 

(๓) กำรเคำรพกนัและกนั

(๔) กำรใหก้ำรยอมรบัคนแปลกหนำ้ และบุคคล

หรือกลุ่มคนที่อ่อนแอกว่ำหรือที่มีจ  ำนวนนอ้ยกว่ำ 

(๕) กำรปฏิเสธกำรใชค้วำมรุนแรงในกำรแกไ้ข

ปัญหำควำมขดัแยง้ระหว่ำงกนั
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• กำรยอมรับในสิทธิของคนแปลกหน้ำที่จะตอ้ง

ไดร้ับกำรตอ้นรับอย่ำงเป็นมิตร หมำยควำมว่ำ

สิทธิของคนแปลกหนำ้ที่จะไม่ถูกปฏิบตัิดว้ยควำม

เกลียดชงัเม่ือเขำเดินทำงไปยงัเขตแดนของคนอ่ืน

• ปัจเจกชนทุกคนตอ้งไดร้บัควำมคุม้ครอง

Rights of Hospitality

กิจกรรมในชั้นเรยีน : แบบทดสอบควำมคล่องทำงวฒันธรรม

ตวัช้ีวดั ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

๑. ท่ำทีแห่งกำรอดกลั้นตอ่ควำมแตกตำ่ง

๒. ควำมสำมำรถในกำรสื่อสำรเพื่อสรำ้งควำมเขำ้ใจกนั

๓. ควำมสำมำรถในกำรรับฟัง/แลกเปลี่ยนควำม

คิดเห็น กำรเคำรพกำรตดัสินใจของคนอื่น

๔. กำรยอมรับและใหพ้ื้นที่แก่คนแปลกหนำ้/บุคคล

หรือกลุ่มคนที่อ่อนแอกว่ำ หรือที่มีจ  ำนวนนอ้ยกว่ำ 

๕. ควำมสำมำรถในกำรแกไ้ขปัญหำควำมขัดแยง้หรือ

กำรไม่เขำ้ใจกนัดว้ยสนัตวิิธี


