
1สวนสุนันทา

การบริหารหลักสูตร
ตามเกณฑมาตรฐานหลักสตูร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ (TQF) และ

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อการเผยแพร (TQR) 

รศ.ดร.วิเชียร ชุติมาสกุล
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี

จัดโดย...  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
ณ โรงแรมรอยัลริเวอร กรุงเทพมหานคร, 28-29 มีนาคม 2562
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วัตถุประสงค

1. เพ่ือสรางความรู ความเขาใจในบทบาทหนาที่ของผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย
ประจําหลักสูตร 

2. เพ่ือทราบกระบวนการบริหารหลักสูตรใหมคีุณภาพ 

3. เพ่ือสรางความเขาใจของการบริหารหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 2558 

4. เพ่ือสรางความรู ความเขาใจและแนวทางในการทวนสอบผลลัพธการเรียนรู
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

5. เพ่ือสรางความเขาใจและมีแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร



3สวนสุนันทา

ผูเขารับการอบรม

ผูบริหารวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา

คณะกรรมการสภาวิชาการ

คณะกรรมการวิชาการประจําคณะ

คณะกรรมการอํานวยการคณะ

คณะกรรมการบริหารคณะ

กรรมการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับกิจการ
หลักสูตร

ผลที่คาดวาจะไดรับ 
(Expected Learning 
Outcomes: ELOs)

มีความรูความเขาใจและสามารถนํา
หลักการและเนื้อหาของเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา และการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน มาประยุกตใช
กับการจัดการหลักสูตรใหไดมาตรฐาน 
เพื่อการเผยแพร (TQR)
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Day 1: การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานฯ

ก. มาตรฐานการอดุมศึกษา
และเกณฑม์าตรฐานท่ีเก่ียวข้อง

คณุภาพการศึกษา
- หลกัสตูร / อาจารย์ / ผูเ้รียน / ทรพัยากรการเรียนรู ้/ การประกนัคณุภาพ

http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%AD&source=images&cd=&cad=rja&docid=hL5ymMwUwJH7oM&tbnid=8xc5FIh_Y3ogBM:&ved=0CAUQjRw&url=http://mucc.mahidol.ac.th/%7Eegspt/sponsors.html&ei=qKLmUY2rHIqYrgegpYC4CQ&bvm=bv.49405654,d.bmk&psig=AFQjCNGf6U_MqNpx_h4HzM1fq7MbTF1KiQ&ust=1374155808201404
http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%A8&source=images&cd=&cad=rja&docid=OjT4vQn2Tg6EcM&tbnid=jCX4LiJBtOTjrM:&ved=0CAUQjRw&url=http://news.thaischool.in.th/23757.html&ei=0KLmUf6hG8-HrAf2vIHgCg&bvm=bv.49405654,d.bmk&psig=AFQjCNGf2Oy-g7DlpgJ01GKxoLDzy1MNVA&ust=1374155839809414
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1. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา 2561
o มาตรฐานดานผลลัพธผูเรียน: มีความสามารถและรอบรู รวมสรางสรรคนวัตกรรม 

และเปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง

o มาตรฐานดานการวิจัยและนวตักรรม 

o มาตรฐานดานการบริการวชิาการ

o มาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย

o มาตรฐานดานการบริหารจัดการ: หลักสูตรและการจัดการเรียนรู บริหารงานตาม
พันธกิจและวิสัยทัศน และมีระบบการประกันคุณภาพ

มาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานที่เกี่ยวของ
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2. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
o เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตร ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558
o เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตร ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558

การประกันคุณภาพของหลักสตูร ใหทุกหลักสูตรกําหนดระบบการประกันคณุภาพของหลกัสูตรให
ชัดเจน ซึ่งอยางนอยประกอบดวยประเด็นหลกั 6 ประเด็น คือ

o การกํากับมาตรฐาน  บัณฑิต  นักศึกษา  อาจารย

o หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน  สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู

การพัฒนาหลกัสูตร ใหทุกหลักสูตรมีการพฒันาหลกัสูตรใหทันสมัย แสดงการปรับปรงุดัชนดีาน
มาตรฐานและคุณภาพการศกึษาเปนระยะ ๆ อยางนอยทุก ๆ 5 ป และมีการประเมินเพือ่พัฒนา
หลักสูตรอยางตอเนื่องทุก 5 ป
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โจทย: การเรียนการสอนแบบอภิปรายปญหา
•PBL (Problem Based Learning) ควรกําหนดหนวยกิตอยางไร

1) 3(3-0-6)

2) 3(2-2-5)
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3. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558

o การพัฒนาหลักสูตรใหไดมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาสูงขึ้น สอดคลองกับเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรฯ 

o จํานวนและคุณวุฒิของอาจารย

4. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 
o แนวทางการจัดการศึกษาหลักสูตรควบระดับปรญิญาโท 2 ปริญญา ใน

สถาบันอุดมศึกษาไทย พ.ศ. 2548
o แนวทางการจัดการศึกษาหลักสูตรควบระดับปรญิญาตรี 2 ปริญญา ใน

สถาบันอุดมศึกษาไทย พ.ศ. 2552
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5. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง 
o หลักเกณฑการขอเปดและดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล พ.ศ. 

2548 

o แนวปฏิบัติตามหลักเกณฑการขอเปดและดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษา
ทางไกล พ.ศ. 2548

6. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง หลักเกณฑการกําหนดช่ือปริญญา พ.ศ. 2558

7. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยการจัดการศึกษานอกสถานท่ีต้ังของสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐ พ.ศ. 2560

8. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552

9. ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร่ือง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552



10สวนสุนันทา

10. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิฯ ระดับปริญญา...

• ตรี สาขาคอมพิวเตอร พ.ศ. 2552

• ตรี สาขาพยาบาล พ.ศ. 2552

• ตรี สาขาโลจิสติกส พ.ศ. 2552

• ตรี สาขาวิชาการทองเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ. 2553

• ตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร พ.ศ. 2553

• ตรี สาขาวิชาการบัญชี พ.ศ. 2553

• ตรี สาขาครุศาสตรและสาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตร 5 ป) 

• ตรี สาขาวิชาภาษาไทย พ.ศ. 2554

• ตรี สาขาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร พ.ศ. 2554

• ตรี-บัณฑิตศึกษา สาขาการแพทยแผนไทยประยุกต พ.ศ. 
2554

• บัณฑิตศึกษา สาขาพยาบาล พ.ศ. 2555

• ตรี-บัณฑิตศึกษา สาขาวิชากายภาพบําบัด พ.ศ. 2556

• ตรี สาขาวิชาทันตแพทยศาสตร พ.ศ.2557

• ตรี สาขาวิชาคหกรรมศาสตร พ.ศ.2557 

• ตรี-บัณฑิตศึกษา สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร พ.ศ.2558 

• ตรี สาขาวิชาเภสัชศาสตร พ.ศ.2558 (หลักสูตร 6 ป)

• ตรี-บัณฑิตศึกษา สาขาศิลปกรรมศาสตร พ.ศ.2558

• ตรี  สาขา วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสิ่ งแวดลอม 
พ.ศ.2559

http://www.mua.go.th/users/tqf-hed/news/news6.php
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11. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางความตกลงรวมมือทางวิชาการระหวาง
สถาบันอุดมศึกษาไทยกับสถาบันอุดมศึกษาตางประเทศ พ.ศ. 2550

12 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา 2561

13. แนวปฏิบัติในการนําเสนอหลักสูตรระดับอุดมศึกษาตอสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา

14. คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)
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anything missing?

Manuel Souto Otero
High-level policy forum

Brussels, 22-11-2012
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เปาหมายสําคัญ

1. Mutual Recognition

2. Life Long Learning

3. Mobility

4. Credit Transfer

5. Linking Education and Employability
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ท่ีมา: ดร.กฤษณพงศ ์กีรติกร
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ความสําคัญของผลการเรียนรู (Learning Outcomes: LOs)
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การเคลื่อนไหวในตางประเทศ: ดานคุณภาพการศึกษา
ประเทศตางๆในทวีปยุโรป

•Bologna Process

•European Qualifications Framework (EQF)

•National Qualifications Framework (NQF)

สหรัฐอเมริกา มุงเนน Learning Outcomes (LO)

ประเทศไทย

•Thailand Qualification Framework

•AUN-QA, EdPEX (TQA) 
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Austria
Belgium
Bulgaria
Croatia
Cyprus
Czech Republic
Denmark
Estonia
Finland
France
Germany
Greece
Hungary
Iceland
Ireland
Italy
Lao
Thailand

Latvia
Lithuania
Luxembourg
Malta
The Netherlands
Norway
Poland
Portugal
Romania
Slovak Republic
Slovenia
Spain
Sweden
Turkey
United Kingdom

New Zealand
Australia
South Africa
Mexico
Chile
Malaysia
Mauritius
Botswana
Sri Lanka
Tunisia
Bangladesh
Russia
Canada
Namibia
Saudi Arabia
United Arab Emirates
Hong Kong
Philippines

Fiji
India
Singapore
Bhutan
Brunel
China
Pakistan
Samoa

NQF
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เม่ือสถาบันอุดมศึกษาประสงคจะเปดสอน/ปรับปรุงหลักสูตรระดับคุณวุฒิใดของสาขา/สาขาวิชาใดให

ดําเนินการดังนี้

(1) พิจารณาความพรอมและศักยภาพของสถาบันฯในการบริหารจัดการศึกษาตามหลักสูตรในหัวขอ

ตางๆที่กําหนดในมาตรฐานคุณวุฒิระดับ ....... สาขา/สาขาวิชา.................

(2) แตงต้ังคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรระดับ..............สาขา/สาขาวิชา..........ตามมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับ.......สาขา/สาขาวิชา.............. อยางนอย 5 คน ซ่ึงประกอบดวยอาจารย ผูรับผิดชอบหลักสูตร

อยางนอย 2 คน ผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญในสาขา/สาขาวิชานั้นๆ ซ่ึงเปนบุคคลภายนอกอยาง

นอย 2 คน หากมีองคกรวิชาชีพใหมีผูแทนองคกรวิชาชีพรวมเปนกรรมการดวยอยางนอย 1 คน เพื่อ

ดําเนินการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับ ......สาขา/สาขาวิชา.............โดยมี

หัวขอของหลักสูตรอยางนอยตามที่กําหนดไวในแบบ มคอ. 2 รายละเอียดของหลักสูตร
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ข. บทบาทของผูรับผิดชอบหลักสูตร & อ.ประจําหลักสูตร

ผูรับผิดชอบหลักสูตร

oพัฒนา/ปรับปรงุคุณภาพของหลักสูตร

oบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตร, TQF, IQA & 
EQA
TQF: ตัวบงชี้, มคอ. 2-7

oทวนสอบผลการเรียนรู ระดับ
หลักสูตร

oการประเมินคุณภาพของบัณฑิต

อ.ประจําหลักสูตร

oจัดทําแผน-/ดําเนินการ-/ผล-การสอน

oพัฒนาบัณฑิต ตาม LOs & Soft-skills

oทวนสอบผลการเรียนรู ระดับรายวิชา

oพัฒนาศักยภาพตน อยางตอเนื่อง
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คุณภาพของบัณฑิต
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คุณภาพของอุดมศึกษา

Quality in higher education is a multi-dimensional concept, which 
should embrace all its functions, and activities: teaching and 
academic programs, research and scholarship, staffing, students, 
buildings, facilities, equipment, services to the community and the 
academic environment. Internal self-evaluation and external 
review, conducted openly by independent specialists, if possible 
with international expertise, are vital for enhancing quality.

Source: The World Declaration on Higher Education for the Twenty First Century: Vision and Action (October 1998), Article 11, Quality Evaluation.
From Johnson Ong Chee Bin (Singapore)
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ค. เกณฑมาตรฐานหลักสูตร ป 2558

•เพื่อเปนแนวทางใน
การพัฒนาบัณฑิตใหมี
คุณภาพตาม TQF 
ตลาดแรงงาน และการ
เปลี่ยนแปลงทาง
วิชาการและสังคม
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เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ ป.ตรี ป 2558    (เอกสารอางอิงจาก สกอ.)
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กรณีศึกษา

•อาจารยทานหนึ่งจบ ป.เอก ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT), ป.โท วิทยาการ
คอมพิวเตอร และ ป.ตร ีทางคณิตศาสตร สามารถเปนอาจารยประจําหลักสูตร 
MBA ไดหรือไม?

•กรณีหลักสูตรมีกลุมวิชาดานระบบสารสนเทศ (IS)

•กรณีมีผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการประยุกต IS / IT กับธุรกิจ

•กรณีมีตาํแหนงทางวิชาการดานบริหารธุรกิจ
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ขอตกลงรวมผลิต...
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ประสบการณดานปฏิบัติการ
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15:1 15:1
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กรณีไมสามารถปฏิบัติตามแนวทางได...
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ง. การบริหารและควบคุมหลักสูตรใหมีมาตรฐานและคุณภาพ

oพัฒนา/ปรับปรงุคุณภาพของหลักสูตร

พัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย ตามรอบระยะเวลา 5 ป

oบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ

oบริหารจดัการหลักสูตรตาม TQF

TQF: ตัวบงชี้ และ มคอ. 2-7

ทวนสอบผลการเรยีนรู ระดับหลกัสตูร

oบริหารจัดการหลักสูตรตามการประกันคุณภาพหลักสูตร

การประเมินคุณภาพของบัณฑิต
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สกอ: IQA ระดับหลักสูตร

•เพื่อผลิตบัณฑิตใหมีคุณลักษณะพึงประสงคและเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพ 

•เปนการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาวาหลักสูตรไดดําเนินการเปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตร, TQF และเกณฑมาตรฐานอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ

•พิจารณาองคประกอบที่สําคัญ ไดแก (มคอ.2)

1) การกํากับมาตรฐาน 2) บัณฑิต 3) นักศึกษา 4) อาจารย 

5) หลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผูเรียน และ

6) สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
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องคประกอบ: การประกันคุณภาพหลักสูตร (1)
องคประกอบ ตัวบงชี้ ประเด็นการพจิารณา

1.การกํากับ

มาตรฐาน

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรที่กําหนด โดย สกอ.

ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตร

ปริญญาตรี 3 ขอ

บัณฑิตศึกษา 11 ขอ 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ TQF ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบTQF 

(โดยผูใชบัณฑิต/ผูมีสวนไดสวนเสีย)

2.2 การไดงานทํา หรือ ผลงานวิจัยของ

ผูสําเร็จการศึกษา

ปริญญาตรี ไดงานทําหรือประกอบอาชีพ

อิสระ

บัณฑิตศึกษา ผลงานที่ตีพิมพหรือ 

เผยแพร
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องคประกอบ: การประกันคุณภาพหลักสูตร (2)
องคประกอบ ตัวบงชี้ ประเด็นการพจิารณา

3. นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา 1) ระบบการรับนักศึกษา
2) การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา

3.2 การสงเสริมและ
พัฒนานักศึกษา

1) ปริญญาตรี การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการ 
และแนะแนวแกนักศึกษา

บัณฑิตศึกษา การควบคุมระบบดูแลการใหคําปรึกษา
วิทยานิพนธ

2) กิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะ
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 1) อัตราการคงอยูของนักศึกษาในหลักสูตร
2) อัตราการสําเร็จการศึกษา
3) ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา
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องคประกอบ: การประกันคุณภาพหลักสูตร (3)
องคประกอบ ตัวบงชี้ ประเด็นการพจิารณา

4. อาจารย 4.1 การบริหารและ

พัฒนาอาจารย

1) การรับและแตงต้ังอาจารยประจําหลักสูตร

2) การบริหารอาจารย

3) การสงเสริมและพัฒนาอาจารย

4.2 คุณภาพอาจารย

1) รอยละอาจารยที่มีวุฒิปริญญาเอก

2) รอยละอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการ

3) ผลงานวิชาการของอาจารย

ป.เอก จํานวนบทความของอ.ประจําหลักสูตรที่ไดรับการอางอิงใน

ฐานขอมูล TCI และ SCOPUS ตอจํานวนอ.ประจําหลักสูตร

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 1) อัตราการคงอยูของอาจารย

2) ความพึงพอใจของอาจารย
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องคประกอบ: การประกันคุณภาพหลักสูตร (4)
องคประกอบ ตัวบงชี้ ประเด็นการพจิารณา

5. หลักสูตร   
การเรียน   
การสอน  
การประเมิน

5.1 สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร

1) หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ขอมูลที่ใชในการ
พัฒนาหลักสูตรและวัตถุประสงคของหลักสูตร

2) การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาใน
ศาสตรสาขาน้ันๆ

(เพ่ิม) บัณฑิตศึกษา การพิจารณาอนุมัติหัวขอ
วิทยานิพนธและ การคนควาอิสระ

5.2 การวางระบบผูสอน และ
กระบวนการจัดการเรียน
การสอน

1) การกําหนดผูสอน
2) การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ. 3

และ มคอ. 4
3) การจัดการเรียนการสอน
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องคประกอบ: การประกันคุณภาพหลักสูตร (5)
องคประกอบ ตัวบงชี้ ประเด็นการพจิารณา

5. หลักสูตร   
การเรียน   
การสอน    
การประเมิน
(ตอ)

5.2 การวางระบบ
ผูสอน และ
กระบวนการจัดการ
เรียนการสอน

ปริญญาตรี -การบูรณาการพันธกิจตาง ๆ กับการเรียนการสอน
บัณฑิตศึกษา - การควบคุมหัวขอวิทยนิพนธตามกาวหนาของศาสตร

- แตงตั้งอ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ
- การชวยเหลือ กํากับ ติดตาม ในการทําวิทยานิพนธ 
และการคนควาอิสระ และการตีพิมพผลงาน

5.3 การประเมิน
ผูเรียน

1) การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบ TQF
2) การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา
3) การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และประเมิน 
หลักสูตร (มคอ. 5 มคอ. 6 และ มคอ. 7)

บัณฑิตศึกษา - การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ
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องคประกอบ: การประกันคุณภาพหลักสูตร (6)
องคประกอบ ตัวบงชี้ ประเด็นการพจิารณา

5. หลักสูตร 
การเรียนการ
สอน การ
ประเมิน (ตอ)

5.4 ผลการ

ดําเนินการตาม

กรอบ TQF

ผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีตามกรอบ TQF

6.สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู

6.1 สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู

1) ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน โดยมีสวนรวมของ

อาจารยประจําหลักสูตร เพ่ือใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู

2) จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการ

เรียนการสอน

3) กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของ นศ.

และอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู
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แนวทางการประเมินกระบวนการ (Process)

• การดําเนินงาน การประเมิน และการปรับปรุง (ระดับด)ี

• การเรียนรู จัดการความรูในกระบวนการ

• แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยเทียบเคียง (Benchmark) กับหลักสูตรเดียวกันในกลุม
สถาบันเดียวกันที่เหมาะสม หรือไดรับรางวัลระดับชาติ/นานาชาติ

แนวทางการประเมินผลลัพธ (Outcome)
• ผลการดําเนินการ
• แนวโนมที่ดีขึ้น
• เทียบเคียงผลการดําเนินงาน
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กระบวนการ
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ผลลพัธ์
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(IQA) ตัวบงช้ีที่ 1.1 การบริหารหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร’58

1. จํานวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร
o หนาที่: บริหารหลักสตูรและการเรยีนการสอน วางแผน ติดตาม ทบทวนการดําเนนิงานหลักสตูร

o จํานวน = 5 | 3 คน เปนอาจารยประจําตลอดระยะเวลาการจัดการศึกษา (สัญญาจาง ≥ 9 เดือน 
ระบุหนาที่หลกัดานการสอนและการวิจัย และปฏิบัติหนาที่เต็มเวลาตามภาระงาน) ไมรวมลาเรียน

o อาจารยผูรับผิดชอบหลกัสตูรได 1 หลักสูตร หรือ (Max 2 หลักสูตร)

พหุวิทยาการไดอีก 1 หลักสูตร (ระดับเดียวกัน)

หลักสูตรระดับป.โท-เอก สาขาวิชาเดียวกัน (ตอเนื่อง)

o หลักสูตรที่มีแขนงวิชา/กลุมวิชา (เรียน ≥ 30 หนวยกิต) แตละแขนงวิชา/กลุมวิชา ตองมีจํานวน 
≥ 3 คน

o Match รายชื่อตามมคอ.2 / การเปลี่ยนแปลงตองผานการอนุมัติจากสภามหา’ลยั
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หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) 

•หลักสูตรท่ีนาํเอาความรูหลายศาสตรหรือหลายอนศุาสตรเขามาใชในการเรียนการ
สอน เพื่อประโยชนในการวิเคราะห วิจัย จนกระท่ังผูเรียนสามารถพัฒนาความรู 
องคความรูเปนศาสตรใหมขึ้นหรือเกิดอนุศาสตรใหมขึ้น ตัวอยางหลักสูตรท่ีเปนพหุ
วิทยาการ เชน วิศวกรรมชีวการแพทย (วิศวกรรมศาสตร+แพทยศาสตร); 
ภูมิศาสตรสารสนเทศ (ภูมิศาสตร+เทคโนโลยีสารสนเทศ); วิศวกรรมนาโน 
(วิศวกรรมศาสตร+วิทยาศาสตรเคมี)

•กรณีศึกษา คอมพิวเตอรธุรกิจ = คอมพิวเตอร + บริหารธุรกิจ 
o ไมนับเปนศาสตรใหม / พหุวิทยาการ เพราะเกิดมานานแลว
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2. คุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตร
oป.ตรี: จบโทขึ้นไป หรือ เปน ผศ./รศ./ศ. วุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอน 
 มีผลงานที่ใชขอตําแหนงวิชาการ 1 ชิ้นในรอบ 5 ป

oป.โท-เอก: จบป.เอก หรือป.โท+ รศ. | ศ. และเปน อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ, อ.ผูสอบ
วิทยานิพนธ หรือ อ.ผูสอน
 มีผลงานวิจัย/วิชาการ 3 ชิ้นในรอบ 5 ป

oอ.ใหม ผานเกณฑภาษาอังกฤษท่ีสกอ. กําหนด

o ไมจํากัดจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร

3. คุณสมบัติของอ.ผูรับผิดชอบหลักสูตร (ป.โท-เอก)
oจบเอก หรือ เปน รศ. (โท) / ศ. (เอก) ≥ 3 ตรงหรือสัมพันธกับสาขา

oNote: จําเปนตองมีหนาท่ีสอนดวย?
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4. คุณสมบัติของอาจารยผูสอน (โท-เอก)
o เปนอาจารยประจํา / ผูทรงฯภายนอก
 ป.โท: จบโท หรือ เปน ผศ. ตรงหรือสัมพันธกับสาขา

 ป.เอก: จบเอก หรือ เปน รศ. ตรงหรือสัมพันธกับสาขา

oมีประสบการณดานการสอน

oมีประสบการณในการทําวิจัยท่ีไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญาของอาจารย
oมีผลงานตีพิมพในรอบหาปท่ีผานมา

oอ.ใหมจบเอก เปนอาจารยผูสอนในหลักสูตร ป.โท ไดอยางเดียว ภายใน 2 ปนับจาก
วันท่ีเริ่มสอน ตองมีผลงานวิจัยจึงจะสอนระดับ ป.เอก และ เปน อ.ประจําหลักสูตร อ.ท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ และ ผูสอบ วิทยานิพนธ ระดับ ป.โทและเอก ได

 ดูขอมูลวิจัยท่ีตีพิมพ / รายงานวิจัยเสนอแหลงทุนหรือผูวาจาง 
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สํานักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

25 มีนาคม 2558
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5. คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาหลัก Thesis / IS (โท-เอก)
o เปนอาจารยประจําท่ีมีวุฒิ ป.เอก หรือ เปน รศ./ศ. ในสาขาวิชาท่ีจบตรงหรือสัมพันธกัน

oมีประสบการณในการทําวิจัยท่ีไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ ปริญญาของอาจารย 
มีผลงานตีพิมพในรอบหาปท่ีผานมา

oกรณีอาจารยท่ีเกษียณหรือลาออก ท่ีมีคุณวฒิุตามเกณฑมาตรฐานหลักสตูร สามารถ
วาจางกลับมาทํางานในระบบ และปฏิบัติหนาท่ีได

oอาจารยเกษียณอายุงาน สามารถเปนท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลักจน นศ.สําเร็จการศึกษา 
หานศ.ไดรับอนุมัติโครงรางวิทยานิพนธกอนเกษียณอายุ



72สวนสุนันทา

6. คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษารวม Thesis -IS ถามี (โท-เอก)
o เปนอาจารยประจําหรือผูทรงฯภายนอก ที่มีวุฒิ ป.เอก หรือ เปน รศ./ศ. ในสาขาวิชาที่จบตรงหรือสัมพันธ

กัน

o มีประสบการณในการทําวิจัยที่ไมใชสวนหน่ึงของการศึกษาเพื่อรับ ปริญญาของอาจารย มีผลงานตีพิมพใน
รอบหาปที่ผานมา

o ผูเชี่ยวชาญเฉพาะ: เปนผูที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาน้ันๆ เปนอยางดี อาจอยูนอกสายวิชาการหรือเปนคน
ภายนอก โดยไมพิจารณาวุฒิและตําแหนงวิชาการ 

 ผูเชี่ยวชาญ เฉพาะที่เปนที่ปรึกษาหลัก ตองเปนคนในสถาบันฯ 

 ผชช. เปนที่ยอมรับ กรณีราชการไมตํ่ากวาซี 9 

 หลักสูตรป.เอกที่ไมมีที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม ผูสอบวิทยานิพนธ หรือผูสอน ที่มีวุฒิ ป.เอก / รศ.-ศ. สถาบัน
อาจแตงต้ังผชช.เฉพาะดานเปนกรณีไป โดยสภาสถาบันเห็นชอบ และแจงสกอ.ทราบ
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7. คุณสมบัติของอาจารยผูสอบ Thesis (โท-เอก)
o เปน อ.ประจํา/ผูทรงคุณวุฒิภายนอก จบ ป.เอก หรือ เปน รศ./ศ. ตรงสาขาหรือ
สัมพันธกัน

oมีประสบการณในการทําวิจัยท่ีไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญาของอาจารย 
มีผลงานตีพิมพในรอบหาปท่ีผานมา  ตรวจสอบผลงานวิจัยของผูทรงภายนอก!

8. การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสําเร็จการศึกษา (โท-เอก)

oป.โท (เฉพาะแผน ก): Proceedings / Journal สิ่งพิมพวิชาการ (เอกสาร/สื่อ
อิเล็กทรอนิกส)

oป.เอก: Journal-สิ่งพิมพวิชาการ ท่ีมี Peer Review (25% คนภายนอก)

oสิทธิบัตร / อนุสิทธิบัตร สามารถทดแทนการตีพิมพได โดย พิจารณาจากปท่ีไดรับ
สิทธิบัตร / อนุสิทธิบัตร ไมใชปท่ีขอจด
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9. ภาระงานอาจารยท่ีปรึกษา Thesis/IS (โท-เอก)
oThesis: อาจารย 1: นักศึกษา 5 คน (ผศ./รศ. =10; ศ. = 15)

o เทียบสัดสวน นศ.Thesis 1 คน = นศ. IS 3 คน

oMax คุมนศ. 15 คน (รวม การคุมขามหลักสูตรดวย)

10. อาจารยท่ีปรึกษา Thesis/IS มีผลงานวิจัยตอเนื่อง (โท-เอก)
oอยางนอย 3 เรื่องในรอบ 5 ป โดยนับรวมปท่ีประเมิน

oดูทุกคน เอกสารการแตงตั้ง-ภาระงาน
11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบเวลาท่ีกําหนด (ตรี-โท-เอก)
o ตองไมเกิน 5 ป โดยสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ เพื่อใชงานในปท่ี 6
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(IQA) ตัวบงชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสตูร

•อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน: ใหครอบคลุม
ก)การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 

ข)การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขาน้ันๆ 

สอดคลองตามตลาดแรงงานและความตองการของประเทศ
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ตัวอยาง การประเมินตัวบงชี้ 5.1
สาระของรายวิชาในหลักสูตร
1. หลักสูตรมีการกําหนดสาระวิชาทางทฤษฎี และการปฏิบัติท่ีชวยสรางโอกาสในการพัฒนาความรู 

ทักษะผานการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 

2. เนื้อหาของหลักสูตรในแตละรายวิชามีการปรับปรุงใหทันสมัยตลอดเวลา มีการเปดวิชาใหมให

นักศึกษาไดเรียน 

3. หลักสูตรแสดงผลลัพธการเรียนรูท่ีชัดเจน ทันสมัย สอดคลองกับความกาวหนาทางวิชาการและ

ความตองการของผูใชบัณฑิต 

4. คําอธิบายรายวิชามีเนื้อหาท่ีเหมาะสมกับชื่อวิชา จํานวนหนวยกิต และมีเนื้อหาท่ีครอบคลุม

กวางขวางครบถวนในสิ่งท่ีควรเรียน มีความลึกในวิชาเอกหรือท่ีเปนจุดเนน มีความตอเนื่อง

เช่ือมโยง สัมพันธกันระหวางวิชา และมีการสังเคราะหการเรียนรู 
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5.เนื้อหาท่ีกําหนดในรายวิชาไมมีความซํ้าซอน กลุมรายวิชามีความตอเนื่องสัมพันธกัน 

เหมาะสมกับระดับการศึกษาของหลักสูตร 

6.ผลลัพธการเรียนรูของผูเรยีนตรงกับผลลัพธการเรียนรูท่ีกําหนดในรายวิชาและหลักสูตร 

7.การจัดการเรียนการสอนครอบคลุมสาระเนื้อหาท่ีกําหนดในคําอธิบายรายวิชาครบถวน 

8.การเปดรายวิชามีลําดับกอนหลังท่ีเหมาะสม เอ้ือใหนักศึกษามีพื้นฐานความรูในการ

เรียนวิชาตอยอด

9.การเปดรายวิชาเปนไปตามขอกําหนดของหลักสูตร เพื่อใหนักศึกษาสําเร็จไดทันตาม

เวลาท่ีกําหนดในหลักสูตร 

10.การเปดรายวิชาเลือกสนองความตองการของนักศึกษา ทันสมัย และเปนท่ีตองการ

ของตลาดแรงงาน 
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11.การจัดรายวิชาในหลักสตูรแกนักศึกษาท่ีเรียนในสถาบัน หรือนอกสถาบันการศึกษา
ปกติ หรือการศึกษาทางไกล มีการควบคุมใหนักศึกษาไดเนื้อหาสาระ เปาหมายการ
เรียนรู วิธีการจัดการเรียนการสอน การประเมินท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน 

ประเด็นเพิ่มเติมสาหรับ ปริญญาตรี 

12.การจัดรายวิชาเนนเนื้อหาความรูและทฤษฎี การปฏิบัติในเนื้อหาสาระของ
สาขาวิชาท่ีเปนปจจุบัน วิชาการศึกษาท่ัวไปท่ีสรางความเปนมนุษยท่ีเตรียม
นักศึกษาออกสูโลกแหงการดํารงชีวิต 

13.หากมีการโอนหนวยกิต ตองใหความสําคัญกับการเทียบวิชารับโอนท่ีตองมีการ
เรียนในเนื้อหาสาระท่ีกําหนดในรายวิชาของหลักสูตรอยางครอบคลุมครบถวน 
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ประเด็นเพิ่มเติมสาหรับ บัณฑิตศึกษา 
14.เนื้อหาสาระของรายวิชาเนนความรู ทฤษฎีในสาขาท่ีเก่ียวของท่ีมีความซับซอนมี

จุดเนน 
15.การควบคุมกํากับหัวขอวิทยานิพนธ/สาระนิพนธท่ีอนุมัติเปนประเด็นวิจัยรวมสมัย/

สนองความตองการของสังคม 
16.หัวขอวิทยานิพนธเปนประเด็นวิจัยท่ีเหมาะสมกับปรัชญา วิสัยทัศนของหลักสูตร และ

สอดคลองกับระดับของหลักสูตร 
17.หัวขอวิทยานิพนธระดับปริญญาเอก มีความซับซอนและลึกซ้ึง และใหองคความรูใหม

มากกวาระดับปริญญาโท 
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อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน: ใหครอบคลุม
ก) การกําหนดผูสอน 

ข) การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผน มคอ. 3 และ มคอ. 4

ค) ป.ตรี: การจัดการเรียนการสอนในระดับ ป.ตรีที่มีบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทาง
สังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

ง) บัณฑิตศึกษา
oการควบคมุหัวขอวิทยานิพนธและการคนควาอิสระใหสอดคลองกับสาขาวิชาและความกาวหนา

ของศาสตร

oการแตงต้ังอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระที่มีความเชี่ยวชาญสอดคลองหรือ
สัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธ

oการชวยเหลือ กํากับ ติดตาม ในการทําวิทยานิพนธและการคนควาอิสระและการตีพิมพผลงาน 

(IQA) ตัวบงช้ีที่ 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน
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ตัวอยาง การประเมินตัวบงชี้ 5.2
การวางระบบผูสอน

1.ผูสอนมีคุณสมบัติเหมาะสมกับรายวิชาท่ีสอน มีความรูและความชํานาญในเนื้อหาวิชาท่ี

สอน (คํานึงถึงสาขาวิชา ประสบการณทางาน ผลงานวิชาการของผูสอน) 

2.หลักสูตรกําหนดผูสอนใหนักศึกษาไดเรียนจากผูสอนท่ีมีความชํานาญหลากหลาย เพื่อใหมี

โอกาสไดรับการพัฒนามุมมองหรือความคิดจากผูสอนหลากหลายความรูและประสบการณ 

(ในแตละหลักสูตร นักศึกษาควรไดเรียนกับอาจารยผูสอนคนเดิมไมเกิน 3 วิชา) 

3.มีการกํากับมาตรฐานการทําประมวลการสอน (มคอ. 3 และ มคอ. 4) ของอาจารยให

ทันสมัยในดานเนื้อหา กิจกรรมการเรียน การวัด และประเมินผลเหมาะสม 
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4.การกํากับใหอาจารยทุกคนตองมีการทําประมวลการสอนรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ.4) 

ทุกรายวิชาแจกนักศึกษา และมีการกํากับใหดําเนินการสอนตามประมวลการสอน

รายวิชา

5.นักศึกษาท่ีเรียนในและนอกสถาบัน หรือระบบปกต/ิระบบทางไกล ตองไดรับการสอนจาก

อาจารยท่ีมีคุณสมบัติ ท่ีคุณภาพมาตรฐานเดียวกัน มีโอกาสท่ีจะมีปฏิสัมพันธกับอาจารย

ผูสอน/อาจารยท่ีปรึกษาเทาเทียมกัน 

6.หากมีการกําหนดใหมี TA, RA ชวยสอน ตองไดรับการฝกอบรม การใหคําแนะนา และ

การปรับปรุงพัฒนาใหมีความสามารถในการปฏิบัติงานชวยเหลือนักศึกษาอยางเหมาะสม



83สวนสุนันทา

บัณฑิตศึกษา  (ประเด็นเพิ่มเติม)
7.หลักสูตรตองมีอาจารยเต็มเวลาในปริมาณที่เพียงพอ มีคุณสมบัติดานความรู ประสบการณ 

เวลาในการใหคําปรึกษาและการพัฒนานักศึกษา

8.การแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ/สาระนิพนธ คํานึงถึงคุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษา

ที่เหมาะสมกับหัวขอวิทยานิพนธที่อนุมัติ โดยเฉพาะความรูและความเช่ียวชาญในหัวขอวิจัยที่

จะควบคุมการทําวิทยานิพนธของนักศึกษา และเหมาะสมกับลักษณะของนักศึกษา 

9.มีการควบคุมกํากับจํานวนนักศึกษาตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เปนไปตามหลักเกณฑที่ 

สกอ. กําหนด 

10.มีการกํากับใหอาจารยพิเศษที่มาทําหนาที่อาจารยที่ปรึกษา (รวม) มีการผลิตผลงานวิชาการ

อยางตอเนื่อง 
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ตัวอยาง การประเมินตัวบงชี้ 5.2 (ตอ)

กระบวนการเรียนการสอน
1.การควบคุมการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาท่ีมีหลายกลุมเรยีนใหไดมาตรฐานเดียวกัน 

2.การสงเสริมใหอาจารยใชวิธีการสอนใหมๆ  ท่ีพัฒนาทักษะการเรียนรูของนักศึกษา 

3.การจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย เนนทฤษฎแีละการปฏิบัติ การเรียนรูจาก

ผูทรงคุณวุฒิภายนอก/ผูประกอบการ การศึกษาดูงาน ฯลฯ 

4.การจัดกิจกรรมการเตรียมความพรอมทางการเรียนแกนักศึกษา (เชน ความรูพื้นฐานท่ี

จําเปนตองมีกอนเขาโปรแกรม ภาษาอังกฤษ ฯลฯ) 

5.การจัดกิจกรรมการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพนักศึกษาระหวางเรียน เพื่อเพิ่มประสบการณ

การเรียนรู/การทางาน/การประกอบอาชีพ
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กระบวนการเรียนการสอน
6.การสงเสริมความสามารถพิเศษ คุณลักษณะท่ีเอ้ือตอการทํางาน (ความรับผิดชอบ ทักษะ

การสื่อสารการพูด ฟง อาน เขียน ทักษะ ICT ทักษะการแกปญหา ฯลฯ) ดวยวิธีการ
หลากหลายชองทาง เชน การสงเสริมการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสื่อสาร (เครือขายทาง
สังคม Online Learning)

7. การเตรียมความพรอมดานการทํางาน/การประกอบอาชพี (กลไกการชวยเหลือดานการ
หางานทํา/การเผยแพรผลงาน)

8. การสอนแบบเนนการปฏิบัติ การเรียนรูจากผูทรงคุณวุฒิภายนอก/ผูประกอบการ 
การศึกษาดงูาน

9. มีการควบคุมมาตรฐานของแหลงฝกประสบการณวิชาชพี
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กระบวนการเรียนการสอน

10. การใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อสงเสรมิความรูและทักษะการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ เชน 

Online learning

11. การสงเสริมการทําวิจัยเพื่อพัฒนานักศึกษาของอาจารย (ประเมินจากจํานวนอาจารยท่ี

มีการทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน)

12. มีการประเมินการสอนของอาจารย และนําผลมาใชในการสงเสรมิพัฒนาความสามารถ

ดานการสอนของอาจารย

13. อาจารยอาวุโส หรืออาจารยท่ีมีเทคนิคการสอนดีเดน มีการถายทอดประสบการณสู

อาจารยในสาขา/หลักสูตร

14. การควบคุมกํากับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินนักศึกษา
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ปริญญาตรี (ประเด็นเพิ่มเติม)

15.การนํากระบวนการบริการทางวิชาการมามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนและสงผล

ตอการเรียนรูของนักศึกษา

16.การนํากระบวนการวิจัยมาใชในการเรียนการสอนและสงผลตอการเรียนรูของนักศึกษา

17.การแตงตั้งอ.ท่ีปรึกษาโครงงาน (Senior Project) เหมาะสมกับประเด็นท่ีนักศึกษาสนใจ

18.ระบบการกํากับติดตามความกาวหนาในการทําโครงงานของอ.ท่ีปรึกษา (ถามี)

19.ระบบการคัดเลือกสถานประกอบการท่ีจะใหนศ.ไปฝกประสบการณภาคสนาม

20.มีระบบการติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานของนศ.ฝกประสบการณภาคสนาม 

โดยมีสวนรวมของสถานศึกษาและสถานประกอบการ
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บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)

21. การสงเสริมใหอาจารยใชวิธีการสอนใหมๆ ท่ีพัฒนาความรูของนศ. โดยเฉพาะการสอนท่ี

เนน PBL การสอนโดยใชการวิจัยเปนฐาน

22. มีระบบการกํากับการทํางานของอ.ผูสอนท่ีเอ้ือประโยชนตอ นศ.เต็มท่ี ใหความสําคัญกับ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานของอาจารยในการใหคําปรึกษาแกนศ.ตามจรรยาบรรณของ

อาจารย

23. มีระบบการกํากับติดตามความกาวหนาในการทําวิทยานิพนธ/ศึกษาเฉพาะดานของนศ. 

เพื่อให นศ.สําเร็จการศึกษาไดทันตามระยะเวลาท่ีกําหนด

24. หัวของานวิจัยของนศ.สอดคลองหรือสัมพันธกับความเชี่ยวชาญของอ.ท่ีปรึกษา
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25.มีระบบและมีการติดตามความกาวหนาของการทําวิทยานิพนธของนศ.แตละคน

อยางหนึ่งหนึ่งครั้งตอภาคการศึกษา

26.มีฐานขอมูลงานวิจัยออนไลนท่ีเก่ียวของและ นศ.สามารถเขาใชงานไดสะดวก

27.มีการใหความรูและระดับชั้นความสําคัญในการตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยใน

วารสารวิชาการตามฐานขอมูลท่ีสกอ.รับรอง และการจดสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร

28.มีการใหความรูเก่ียวกับจรรยาบรรณนักวิจัย ปญหาหารคัดลอกผลงานวิจัย และ

ปญหาของวารสารท่ีไมมีคุณภาพ

29.การชี้แนะแหลงทุนสนับสนุนการทําวิทยานิพนธและสงเสริมใหนศ.จะทําขอเสนอ

โครงการท่ีมีโอกาสไดรับทุนสนับสนุน

30.การสรางเครือขายระหวางสถาบันการศึกษาในและตางประเทศ มี Visiting 

Professor มาชวยสอนหรือถายทอดประสบการณ และการสง นศ.แลกเปลีย่น
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หลักสูตรเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
InternationalizationCommunication higher education/ industry/ 

government

Learning outcomes
Joint curriculum developmentSoft skills

Sector specific skills

Transparency qualifications

Mobility

Recognition non-formal Internships

Surveys skills needs

Manuel Souto Otero
High-level policy forum

Brussels, 22-11-2012

Employability
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Q&A

www.mua.go.th 
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Day 2: กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

วัตถุประสงค

1. เพื่อใหมีความรูความเขาใจการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู
ของนักศึกษา

2. เพื่อใหมีความรูความเขาใจหลักการ เทคนิคในการออกแบบขอสอบ
การวัดผล และการประเมินผลการสอน
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ผูเขารับการอบรม

คณะกรรมการประจําคณะ

คณะกรรมการวชิาการคณะ

ผูรับผิดชอบหลักสูตร

อาจารยประจําหลักสูตร

อาจารยประจํา

อาจารยพิเศษ

ผลที่คาดวาจะไดรับ 
(Expected Learning 
Outcomes: ELOs)

มีความรูความเขาใจ และการ

ประยุกตใชกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และการทวน

สอบมาตรฐานการเรียนรูของนักศึกษา
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บทบาทของผูรับผิดชอบหลักสูตร & อ.ประจําหลักสูตร

ผูรับผิดชอบหลักสูตร
oพัฒนา/ปรับปรงุคุณภาพของ
หลักสูตร

oบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตร, TQF, IQA & 
EQA
TQF: ตัวบงชี้, มคอ. 2-7

oทวนสอบผลการเรียนรู ระดับ
หลักสูตร

oการประเมินคุณภาพของบัณฑิต

อ.ประจําหลักสูตร
oจัดทําแผน-/ดําเนินการ-/ผล-การ
สอน

oพัฒนาบัณฑิต ตาม LOs & Soft-
skills

oทวนสอบผลการเรียนรู ระดับ
รายวิชา

oพัฒนาศักยภาพตน อยางตอเนื่อง
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เนื้อหา

1) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) และผลการ
เรียนรู (Learning Outcomes: LOs)

2) การทวนสอบผลการเรียนรูระดับรายวิชา

3) การทวนสอบผลการเรียนรูระดับหลักสูตร
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ก. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

•การศึกษาเปนกลไกท่ีใชพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในสังคม เพื่อใหทุกคนอยูรวมกันอยาง
มีความสุข 

•การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 มุงใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 
โดยมีเปาหมายใหผูเรียนเปนคนเกง ดี และมี
ความสุข *****
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TQF: ความหมาย

กรอบแนวคิดในการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพที่มุงเนนมาตรฐานผลการเรียนรู
ของผูเรียน ประกอบดวย ระดับของคุณวุฒิและเสนทางการศึกษาสาย
วิชาการและวิชาชีพ มาตรฐานผลการเรียนรู จํานวนหนวยกิตที่สอดคลอง
กับเวลาเรียนรู ลักษณะของหลักสูตรในแตละระดับคุณวุฒิ และกลไกสงเสริม
การเรียนรูตลอดชีวิตจากการเทียบโอนผลการเรียนรูจากประสบการณ
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รายละเอียดของ
หลกัสตูร (มคอ.2)

กระบวนการเรยีนการสอน
ตาม LO

การวดัและประเมนิผล 
ตาม LO

รายงานผลหลกัสตูร (มคอ.7)

5 ปี

แผนปรบัปรงุพฒันา เสนอ

เสนอ

สกอ.

รบัทราบและ

บนัทกึใน
ฐานขอ้มลู

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

มาตรฐานคณุวฒิุสาขา/
สาขาวิชา (มคอ.1)

เกณฑม์าตรฐานหลกัสตูร

เกณฑก์าํหนดชือ่ปรญิญา

หลกัเกณฑก์ารเทยีบโอน

เกณฑ/์แนวทางอื่น ๆ

ผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงั

เผยแพร่หลกัสูตรที่

ไดม้าตรฐาน  TQR

Teaching Unit
(POD Network)

สิง่อาํนวยความสะดวก/ สภาพแวดลอ้ม

ผูเ้รยีนไดร้บัการพฒันาใหม้มีาตรฐานผลการเรยีนรูต้ามทีก่าํหนดไวใ้น TQF

(บณัฑติมคีุณภาพเป็นทีพ่งึพอใจของผูจ้า้งงานและสงัคม)

สกอ

ไมผ่า่น

ผา่น

สถาบนัอดุมศึกษา

1

กก.อ. กาํหนดหลกัเกณฑก์ารปรบัปรงุ1

ทกุปี สภาสถาบนั
อนุมตัิ

รายละเอียดรายวิชาและ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี)

(มคอ.3&4)

รายงานผลรายวิชาและ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี)

(มคอ.5&6)

ประเมนิตาม
การดาํเนินการตาม

TQF
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ตัวอยางขอมูลที่เกี่ยวของกับ TQF

1 มาตรฐานคณุวฒิุระดบั... สาขา/สาขาวิชา......   (มคอ.1)

2 รายละเอียดของหลกัสตูร (มคอ.2)

3 รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3)

4 รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ.4)

5 รายงานผลการดาํเนินการของรายวิชา (มคอ.5)

6 รายงานผลการดาํเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ.6)

7 รายงานผลการดาํเนินการของหลกัสตูร (มคอ.7)
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100

ความสัมพันธของมคอ.1-7

ผู้ดาํเนินการ

สกอ.ร่วมกบั

คณาจารย์

ผูท้รงคุณวฒิุ

ในสาขา 

ผูใ้ชบ้ณัฑิต

และผูแ้ทน

องคก์ร

วชิาชีพ 

(ถา้มี)

-คณะกรรมการ

พฒันาหลกัสูตร

-อาจารย์ผู้รับผดิ

ชอบหลกัสูตร

-จัดทําก่อนขอ

อนุมัตต่ิอสภา

สถาบันอุดมศึกษา

-เป็น มคอ. เพยีง

ฉบับเดยีวที่ส่ง 

สกอ.

-อาจารย์

ผูส้อน

-จดัทาํก่อน

เปิดสอน

-อาจารย์

ผูดู้แลการฝึก

งาน/สหกิจ

ศึกษา

-จดัทาํก่อน

เปิดสอน

-อาจารย์

ผูส้อน

-จดัทาํเม่ือ

สอบเสร็จ

ส้ินในแต่

ละภาค

-อาจารย์

ผูดู้แลการ

ฝึกงาน/

สหกิจศึกษา

-จดัทาํเม่ือ

เสร็จส้ิน

การฝึกภาค

สนาม

-อาจารย์

ผูรั้บผดิชอบ

หลกัสูตร

-จดัทาํเม่ือ

ส้ินปีการศึกษา

/ส้ินภาค

การศึกษา

มคอ.1 มคอ.2 มคอ.3 มคอ.4 มคอ.6 มคอ.7มคอ.5
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1.   ผูเรียน ไดรับการประกันวาจะไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพ มีหลักประกันวาคุณวุฒิที่ไดรับมี
ความโปรงใสและเขาใจงายเก่ียวกับความรู ความสามารถ  และทักษะที่มุงหวัง มีความ
สะดวกและคลองตัวในการเคลื่อนยาย สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูกับตางประเทศ

2.   สถาบันอุดมศึกษา มีแนวทางในการพัฒนาหลักสตูรไดอยางหลากหลาย 
มีคุณภาพและมีจุดเดนของแตละสถาบัน 

3.   ผูใชกําลังคน มีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะและความตองการเก่ียวกับการจัดการศึกษา
เกิดความม่ันใจในกระบวนการผลิตบัณฑิตและไดบัณฑิตที่มีคุณภาพไปปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบการ

4. ประเทศ มีทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพในการพัฒนาประเทศชาติไดอยางย่ังยืน  คุณวุฒิของ
ประเทศไทยเปนที่ยอมรับและสามารถเทียบเคียงกับคุณวุฒิเดียวกันกับสถาบันอุดมศึกษาที่ดี
ในตางประเทศ

ประโยชนของ TQF
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ข. การทวนสอบผลการเรียนรู ระดับรายวิชา

การทวนสอบ (Verification)

•หมายถึง ยืนยันความถูกตอง ในวงการคอมพิวเตอร มักใชหมายถึงการทวนสอบซํ้า
แลวซํ้าอีกอยางนอยก็สองครั้ง เพื่อยืนยันวา แฟมขอมูลท่ีสรางขึ้น หรือขอมูลท่ีสง
เขาไปเก็บนั้น ถูกตองทุกประการ การทวนสอบนั้นทําไดหลายวิธี อาจเปนการทวน
สอบดวยตา หรือดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรก็ได

•ตรวจสอบวาการดําเนินการเสร็จสิ้น และถูกตองตามท่ีตองการ หรือตรวจสอบวา
การบันทึกขอมูลถูกตองตรงตามขอมูลตนฉบับ Dict.longdo.com

พจนานุกรมคาํศพัทค์อมพวิเตอร ์
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ตาม สาระสําคัญของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ
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การทวนสอบ (Verification)

•การดําเนินการหาหลักฐานดวยวิธีการใด ๆ เชน การสังเกต การตรวจสอบ การประเมิน การ
สัมภาษณ ฯลฯ เพ่ือยืนยันพิสูจนวา สิ่งที่กําหนดข้ึนนั้นไดมกีารดําเนินการและบรรลุ
เปาหมายตามวัตถุประสงค 

•การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูของนักศึกษาเปนสวนหนึ่งของความรับผิดชอบในระบบ
การประกันคุณภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงซึ่งจะตองดําเนินการที่ใหความมั่นใจ
ไดวา มาตรฐานผลการเรียนรูที่คาดหวังเปนที่เขาใจตรงกันทั้งสถาบันฯ และมีการดําเนินการ
จัดการเรียนการสอนจนบรรลุผลสําเร็จ นั้นคือตองมีการทวนสอบ ซึ่งผูประเมินภายนอกอาจ
ตองการตรวจสอบดวยวาไดมีการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูอยางเพียงพอและเช่ือถือได
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Learning Outcomes (LOs) Verification

ตาม TQF

•การทวนสอบมาตรฐาน

•การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู

•การทวนสอบผลการเรียนรู

•การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิ

•การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิ 
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แนวคิด หลักการ ความสําคัญ ของการทวนสอบ LOs

•กรอบมาตรฐานคุณวุฒิกําหนดกรอบแนวทางใหแกคณาจารย นักศึกษา ผูใช

บัณฑิต และผูประเมินภายนอกรับรูถึงมาตรฐานผลการเรียนรูที่คาดหวังของ

บัณฑิตในดานความรู ทักษะ และคุณลักษณะสวนบุคคลของนักศึกษาในระดับ

คุณวุฒิตางๆ 

•มาตรฐานผลการเรียนรูดังกลาวมีลักษณะกวางๆ และจะตองแปลความหมายโดย

ผูมีประสบการณที่คุนเคยกับสาขา/สาขาวิชาน้ันๆ ทั้งยังตองมีความรู ความ

เขาใจในมาตรฐานผลการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ซึ่งรวมถึงของ

สถาบันอุดมศึกษาในระดับนานาชาติที่ดีดวย
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จากมคอ.1

•การทวนสอบวา นักศึกษาบรรลุมาตรฐานผลการเรียนรูตามท่ีกําหนดในมาตรฐาน

คุณวุฒิสาขา/สาขาวิชาเปนอยางนอย

•ขอ 10. การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู สถาบันอุดมศึกษาตองกําหนดใหมี

ระบบและกลไกการทวนสอบเพื่อยืนยันวานักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาทุกคน มี

ผลการเรียนรูทุกดานตามท่ีกําหนดไวในมาตรฐานคุณวุฒิระดับ............สาขา/สาขา

วิชา...... เปนอยางนอย โดยอาจจัดทําการทวนสอบในระดบัรายวชิาท้ังภาคทฤษฎี

และปฏิบัติ และระดับหลักสูตร เมื่อไดดําเนินการทวนสอบแลว ใหจัดทํารายงานผล

การทวนสอบเพื่อเปนหลักฐานการบรรลุมาตรฐานผลการเรียนรู
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•16.8 เมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอน การประเมินผลและการทวนสอบผลการเรียนรูของแตละ
รายวิชาและประสบการณภาคสนามในแตละภาคการศึกษาแลว ใหอาจารยผูสอนจัดทํา
รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา ซึ่งรวมถึงการประเมินผล และการทวนสอบผลการ
เรียนในรายวิชา ท่ีตนรับผิดชอบพรอมปญหา/อุปสรรคและขอเสนอแนะ โดยมีหัวขออยาง
นอยตามแบบ มคอ.5 (รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา) และแบบ มคอ.6 (รายงาน
ผลการดําเนินการของประสบการณภาคสนาม) ใหอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรประมวล/
วิเคราะหประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินการ และจัดทํารายงานผลการดําเนินการ
ของหลักสูตรในภาพรวมประจําปการศึกษาเมื่อสิ้นปการศึกษา โดยมีหัวขออยางนอยตาม
แบบ มคอ.7 (รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร) เพื่อใชในการพิจารณาปรับปรุงและ
พัฒนากลยุทธการสอน กลยุทธการประเมินผลและแกไขปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน และหาก
จําเปนจะตองปรับปรุงหลักสูตรหรือการจัดการเรียนการสอนก็สามารถกระทําได
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มคอ. 2

หมวดท่ี 5. หลักเกณฑในการประเมินผลนักศึกษา: 

•ขอ 2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 

oอธิบายกระบวนการท่ีใชในการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตาม

มาตรฐานผลการเรียนรู แตละรายวิชา เชน ทวนสอบจากคะแนนขอสอบ หรือ

งานท่ีมอบหมาย กระบวนการอาจจะตางกันไปสําหรับรายวิชาท่ีแตกตางกัน หรือ

สําหรับมาตรฐานผลการเรยีนรูแตละดาน
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มคอ. 7
• เม่ือสิ้นสุดการเรียนการสอน การประเมินผลและการทวนสอบผลการเรียนรูของแตละรายวิชาและ

ประสบการณภาคสนาม (ถามี) ในแตละภาคการศึกษาใหอาจารยผูสอนจัดทํารายงานผลการดําเนินการ

ของรายวิชาที่สอน การประเมินผล และการทวนสอบผลการเรียนรูในรายวิชาที่ตนรับผิดชอบพรอม

ปญหา/อุปสรรคและขอเสนอแนะใหอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรประมวล/วิเคราะหประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลการดําเนินงานและจัดทํารายงานประจําภาคการศึกษาของแตละภาคการศึกษา โดยมีหัวขอ

อยางนอยตามแบบ มคอ. 5 (รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา) และรายงานผลการดําเนินการ

ของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.6 

• เม่ือสิ้นปการศึกษาใหจัดทํารายงานในภาพรวมประจําปการศึกษาเพื่อใชในการปรับปรุงและพัฒนากล

ยุทธการสอน กลยุทธการประเมินผลและแกไขปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น และหากจําเปนจะตองปรับปรุง

หลักสูตรหรือการจัดการเรียนการสอนก็สามารถกระทําได โดยมีหัวขออยางนอยตามแบบ มคอ.7 

(รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร)
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จาก มคอ.7
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มคอ. 3 มคอ.5

หมวด 7. การประเมินและปรับปรุงการ
ดําเนินการของรายวชิา

• ขอ 4 การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิ
ของนักศึกษาในรายวิชา
o อธิบายกระบวนการที่ใชในการทวน

สอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา
ตามมาตรฐานผลการเรียนรูของ
รายวิชา เชน ทวนสอบจากคะแนน
ขอสอบ หรืองานที่มอบหมาย 
กระบวนการอาจจะตางกันไปสําหรับ
รายวิชาที่แตกตางกัน หรือสําหรับ
มาตรฐานผลการเรียนรูแตละดาน
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การทวนสอบผลการเรียนรูระดับรายวิชา

•รายละเอียดของรายวชิา & รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา (แผน-ผลการ
สอน: มคอ. 3 & 5)

•จาก Curriculum Mapping ในรายละเอียดของหลักสูตร (มคอ. 2)
oพิจารณา LOs จาก มคอ.2  มคอ.3  มคอ.5  มคอ.7

oPLO  CLO
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Workshop-1

1) การทวนสอบ LO จาก มคอ.2 สู มคอ.3

2) การทวนสอบ LO จาก มคอ.3 สู มคอ.5

3) การทวนสอบ LO จาก มคอ.2 & 5 สู มคอ.7
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ค. มาตรฐานผลการเรียนรู วิธีการเรียนรูและการประเมินผล

•Learning Outcomes เปนมาตรฐานขั้นพื้นฐานเชิงคุณภาพ เพื่อประกันคุณภาพบัณฑิต

และสื่อสารใหหนวยงานและผูท่ีเกี่ยวของไดเขาใจและมั่นใจถึงกระบวนการผลิตบัณฑิต 

โดยเร่ิมท่ีผลผลิตและผลลัพธของการจัดการศึกษา คือ กําหนดมาตรฐานผลการเรียนรูของ

บัณฑิตท่ีคาดหวังไวกอน หลังจากนั้นจึงพิจารณาถึงองคประกอบอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของใน

กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีจะสงเสริมใหบัณฑิตบรรลุถึงมาตรฐานผลการเรียนรูนั้น

อยางสอดคลองและสงเสริมกันอยางเปนระบบ

• ... สามารถประกอบอาชีพไดอยางมีความสุขและภาคภูมิใจ เปนท่ีพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 
และเปนคนดีของสังคม ชวยเพิ่มความเขมแข็งและขีดความสามารถในการพัฒนาประเทศ
ไทย
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มาตรฐานผลการเรียนรู

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม

2. ดานความรู

3. ดานทักษะทางปญญา

4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

6. ดานทักษะพิสัย (Psychomotor Skills) หรือบางสาขาวิชาตองการใหบัณฑิตมีมาตรฐานผลการเรียนรู

มากกวาหรือพิเศษกวาบัณฑิตในสาขาวิชาอื่นก็สามารถกําหนดเพ่ิมเติมได
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MQF: 8 Learning Outcomes

1. Knowledge

2. Practical skills

3. Social skills and responsibilities

4. Values, attitudes and professionalism

5. Communication, leadership and team skills

6. Problem solving and scientific skills

7. Information management and lifelong learning skills

8. Managerial and Entrepreneurial Skills

Malaysian Qualifications Framework (MQF)

Roadshow MQA 2008: 16 October – 13 November 2008
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Learning Outcomes
Learning outcomes are statements of what a learner is expected to 
know, understand and/or be able to demonstrate after completion of 
a process of learning.

Benjamin Bloom (1913–1999) 

Bloom’s Taxonomy of Educational Objectives -
Three Domains of Learning:

• Cognitive;
• Affective; and 
• Psycho-motor

From Johnson Ong Chee Bin (Singapore)
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Bloom’s Taxonomy (Revised)
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กลยุทธการเรียนการสอน

ครเูป็นศนูยก์ลาง                            ผ ูเ้รยีนเป็นสําคญั

รศ.ดร.ณรทุธ ์สทุธจิตต,์ จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั
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I สอนทางตรง

1) บรรยาย 

2) สาธิต

3) ถามตอบ

4) ฝึกฝนและฝึกปฏิบตัิ

5) สนทนา

II สอนทางออ้ม

1) กระบวนการสืบคน้ (Inquiry)

2) การเรียนแบบคน้พบ (Discovery)

3) การแกปั้ญหา (Problem Solving)

III สอนแบบปฏิสมัพนัธ์

1) ระดมสมอง     

2) สมัมนา

3) เรียนแบบร่วมมอื(Cooperative 

Learning)

IV สอนเนน้ประสบการณ์

1) ทศันศึกษา 

2) การบรูณาการ

3) การสาํรวจ

V สอนแบบอิสระ

1) การสอนท่ีเนน้วิจยัเป็นฐาน / Project-based Learning

2) การบนัทึกการเรียนรู้ (Journal) / Learning by Doing 

3) การสอนแบบปฏิบตังิานเต็มเวลา (Field Experience)

รศ.ดร.ณรทุธ ์สทุธจิตต,์ จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั
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From Nattawut Pimpa, Tim Moore: AUS
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ความสัมพันธระหวางระดับคุณวุฒิฯ 
จํานวนหนวยกิต และ กลุมมาตรฐานผลการเรียนรู
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Results
Academics

R
an

ki
ng

C
om

pe
te
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es

Graduates EmployersAcademics
RankingRankingRanking

1st. Basic General 
Knowledge

4th. Computing Skills

16th. Computing Skills

14th. Interpersonal Skills

12th. Basic General 
Knowledge

12th. Basic General 
Knowledge

4th. Interpersonal Skills

6th. Interpersonal Skills

Source: Julia González, University of Deusto, Joint General Coordinator, 
Bangkok, 2nd of July 2012
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Curriculum Design: Constructive Alignment

Teaching and 
Learning Activities

Unit Learning Outcomes

Assessment

unit descriptions  peer review, refinement, approval

from Program LOs

E Johnson, Australian Council of Deans of Science, 2014, with permission
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบตอผลการเรียนรูจากหลักสูตรสูรายวิชา 

ทุกวิชาตองมี LO (จุดดํา) 3 ดานแรก และครึ่งหนึ่งของวิชาทั้งหมดตองเพ่ิม LO ดาน 4-5
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128

ทราบไดอ้ยา่งไรวา่บณัฑติมคีณุภาพตามผลการเรยีนรู ้(LO)

แนวคดิของ TQF มุง่เนน้
ทีม่าตรฐานผลการเรยีนรู ้ จงึมแีนว
ทางการประกนัคณุภาพหลักสตูร
และรายวชิาทีช่ดัเจน การออกแบบ
และวางแผนการจัดหลกัสตูร กล
ยทุธก์ารเรยีนการสอน การวัดและ
ประเมนิผล ตลอดจนกจิกรรมตา่งๆ
ของสถาบนัอดุมศกึษาจงึตอ้ง
มุง่เนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคญั มกีาร
กําหนดใหท้วนสอบสมัฤทธผิลของ
ผูเ้รยีน มกีารจัดทํารายงานผลการ
ดําเนนิการอยา่งสมํา่เสมอ ตลอดจน
การประเมนิความเห็นของผูใ้ช ้
บณัฑติเพือ่ใหม้ั่นใจวา่ผูเ้รยีนบรรลุ
มาตรฐานผลการเรยีนรูต้ามที่
กําหนดไว ้

How to Learn

Methods
&

Strategies

Outcome
Support

Input

ทีม่า : ศ.ภิรมย์ กมลรัตนกลุ ในการประชุมหารือ เร่ือง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอดุมศึกษาแห่งชาติ 18 เม.ย. 2552 ณ โรงแรมสยามซิ

ตี กทม.
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รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3)

•ผูส้อนควรกาํหนด Learning Outcomes ใน มคอ.3 ท่ีตรงเป้าหมายและ

สอดคลอ้งกบัท่ีกาํหนดไวใ้น มคอ.2 เพราะ TQF เนน้การพฒันาผูเ้รียนเป็นหลกั

•สร้างกิจกรรมการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบั Learning Outcomes ท่ีกาํหนด

•กาํหนดแนวทางการวดัและประเมินผล ท่ีสอดคลอ้งกบั Learning Outcomes ท่ี

กาํหนด เพื่อใหม้ัน่ใจวา่นกัศึกษาประสบความสาํเร็จตามท่ีมุ่งหวงั โดย

แสดงออกไดถึ้งพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีสามารถวดัได ้เช่น อธิบายได ้ลงมือทาํ

ได ้สาธิตได ้วางแผนได ้นาํเสนอได ้ประยกุตไ์ด ้สร้างส่ิงใหม่ ๆ ได้
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การพัฒนาผลการเรียนรูของนักศึกษา
(1) คุณธรรมจริยธรรมที่ตองพัฒนา

+ วิธีการสอน + วิธีการประเมิน

(2) ความรูที่ตองพัฒนา

+ วิธีการสอน + วิธีการประเมิน

(3) ทักษะทางปญญาที่ตองพัฒนา

+ วิธีการสอน + วิธีการประเมิน

(4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล และความรับผิดชอบที่ตองพัฒนา

+ วิธีการสอน + วิธีการประเมิน

(5) การวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชไอทีที่ตองพัฒนา 

+ วิธีการสอน + วิธีการประเมิน
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ตัวอยาง (ขอ 2) ความรูที่ตองพัฒนา 
(2.1) มีความรูในสาขาวิชาการจัดการธุรกิจสุขภาพ ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ที่กวางขวาง เปน

ระบบ เปนสากล และทันสมัยตอสถานการณโลก

 มีความรูในการจัดการธุรกิจสุขภาพ ทั้งทฤษฎีและปฏิบัติในการจัดการอยางเปนระบบ ทันสมัย
และทันตอสถานการณปจจุบัน

รายวชิา 2. ความรู้

1 2 3

บธ 002012 สุขภาพและความงามเบ้ืองตน้ • o o

บธ 103032 การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ o • o 

บธ 072042 การจัดการธุรกจิสุขภาพ • o o
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(2)  วิธีการสอน

• มอบหมายงานใหคนควา เขียนรายงาน และนําเสนอผลงานหนาหองเรียน

• สอนแบบเนนแสวงหาความรูดวยตนเอง มุงเนนวิธีการใหผูเรียนสืบเสาะหาความจริง

• บรรยายและใชกรณีศึกษา

(3) วิธีการประเมิน

• ประเมินจากการตรงเวลาของนักศึกษาในการสงงานท่ีไดรับมอบหมาย ตามกําหนด
ระยะเวลาท่ีมอบหมาย

• การสอบ
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ตัวอยาง: หมวดท่ี 5 แผนการสอนและการประเมินผล

สัปดาห

ที่
หัวขอ/รายละเอียด

จํานวน 

ชั่วโมง
กิจกรรมการเรียน การสอน และสื่อที่ใช ผูสอน

1
แนวคิดและการทําธรุกจิสขุภาพ

ความงาม
3

-บรรยาย และซักถาม

-รวมอภิปราย 
อ.วิเชียร

2 ขอปฏิบัติและกฎหมายดานความงาม 3

-บรรยาย อภิปราย ซักถาม

-แผนภาพประกอบ

-มอบหมายงานกลุมแบบ PBL

อ.ศิริพร

3
แนวทางปฏิบัติ และการจดทะเบียน

การดําเนินการธรุกจิความงาม
3

-อภิปรายโดยใช Power Point และซักถาม

-แบบฝกหัดและการบาน
อ.วิเชียร

4 การตลาด การเงิน และความเสี่ยง 3
-อภิปรายโดยใช Power Point

-ทดสอบยอย
อ.วิเชียร

45 ชม. ต่อวชิาบรรยาย 3 หน่วยกิต
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ตัวอยาง: แผนการประเมินผลการเรียนรู

กิจกรรม

ที่
ผลการเรียนรู วิธีการประเมิน สัปดาหที่ประเมิน

สัดสวนของ

การประเมินผล

1

1.1, 1.2, 1.4, 1.5, 2.2, 3.1, 

3.2, 3.3, 4.1, 4.2, 4.3, 5.1, 

5.2

• มอบหมายงาน และประเมินจาก

งานที่ใหทํา

• นําเสนอรายงานเปนกลุม

• 2, 6, 10, 12, 

13

• 15, 16

10%

10%

2
1.2, 1.3, 1.5, 4.1,

4.2, 4.3, 5.1

พฤติกรรมตางๆ เชน ระเบียบวินัย 

การรวมอภิปราย เปนตน
ทุกสัปดาห

10%

3 1.1, 2.1, 2.2, 3.1, 3.2, 3.3

• ทดสอบยอย

• สอบกลางภาค

• สอบปลายภาค

• 4, 7, 11, 14

• 8

• 17

15%

20%

35%
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Some Challenges, of course, are shared…

there may also be trade-offs.

Manuel Souto Otero
High-level policy forum
Brussels, 22th-11-2012



136สวนสุนันทา
TQF and Pedagogy Innovation - jose.contreras@usm.cl
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21st Century Skills: Rethinking How Students Learn

ทีม่า: James Bellanca, Ron Brandt. 21st Century Skills: Rethinking How Students Learn. United States of America: Solution Tree Press, 2010. pp. xv

Critical thinking & problem solving
Innovation & creativity
Communication & collaboration

Adaptability & flexibility
Initiative & self-direction
Social & cross-culture=al interaction
Accountability & productivity
Leadership & social responsibility
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Word Education Forum 2015
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มคอ. 3 หมวด 7 ขอ 4

หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา

4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา

อธิบายกระบวนการท่ีใชในการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตาม
มาตรฐานผลการเรียนรูของรายวิชา เชน ทวนสอบจากคะแนนขอสอบ หรืองานท่ี
มอบหมาย กระบวนการอาจจะตางกันไปสําหรับรายวิชาท่ีแตกตางกัน หรือสําหรับ
มาตรฐานผลการเรียนรูแตละดาน
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ตัวอยาง

4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา

ทวนสอบผลการเรียนรูของนักศึกษา จากคะแนนการสอบ/เกรดของนักศึกษา พฤติกรรม
การเรียนรู งานท่ีไดรับมอบหมายและการนําเสนอผลงาน

LOs สอบ/เกรด พฤตกิรรม/ส่วนร่วม มอบหมายงาน/นําเสนอ

1 Moral & Ethics   

2 Knowledge   

3 Cognitive Skill   

4 Social Skill  

5 Analytical, comm. & IT   
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แบบ มคอ. 5 รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา

หมายถึง รายงานผลการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนแตละรายวิชาเม่ือสิ้น

ภาคเรียนเกี่ยวกับภาพรวมของการจัดการเรียนการสอนในวิชานั้นๆวา ไดดําเนินการสอน

อยางครอบคลุมและเปนไปตามแผนที่วางไวในรายละเอียดของรายวิชาหรือไม และหากไม

เปนไปตามแผนที่วางไว ตองใหเหตุผลและขอเสนอแนะในการปรับปรุงการจัดการเรียนการ

สอนของรายวิชาดังกลาวในคร้ังตอไป รายงานนี้จะครอบคลุมถึงผลการเรียนของนักศึกษา 

จํานวนนักศึกษาตั้งแตเร่ิมเรียนจนสิ้นสุด ปญหาในดานการบริหารจัดการและสิ่งอํานวย

ความสะดวก การวิเคราะหผลการประเมินรายวิชาของนักศึกษา/หัวหนาภาค/หรือผูประเมิน

ภายนอก รวมทั้งการสํารวจความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต การวางแผนและใหขอเสนอแนะ

ตอผูประสานงานหลักสูตรเพ่ือปรับปรุงและพัฒนารายวิชา



142สวนสุนันทา

แบบ มคอ. 3 เปรียบเทียบกับ มคอ. 5 รายละเอียดของรายวิชา
มคอ. 3

หมวดท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป หมวดท่ี  1 ขอ้มูลทัว่ไป

หมวดท่ี 2 จุดมุ่งหมายและวตัถุประสงค์ -

หมวดท่ี 3 ลกัษณะและการดาํเนินการ -

หมวดท่ี 4 การพฒันาการเรียนรู้ของนกัศึกษา -

หมวดท่ี 5 แผนการสอนและการประเมินผล หมวด 2 การจดัการเรียนการสอนเปรียบเทียบกบัแผนการสอน

หมวด 3 สรุปผลการจดัการเรียนการสอนของรายวิชา

หมวด 4 ปัญหาและผลกระทบของการดาํเนินการ

หมวดท่ี 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน หมวด 5 การประเมินรายวิชา

หมวดท่ี 7 การประเมินและปรับปรุงการดาํเนินการ

ของรายวชิา

หมวด 6 แผนการปรับปรุง

มคอ. 5
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มคอ.5 หมวด 3 ขอ 7

หมวดที่ 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา

7. การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา

ระบุวิธีการทวนสอบ และสรุปผลการทวนสอบ
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ตัวอยาง

7. การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา

วธิกีารทวนสอบ สรุปผล

- สงัเกต และเปรยีบเทยีบบนัทกึพฤตกิรรมของ 

นศ. ระหวา่งการเรยีนรูก้บัผลการเรยีน

- พจิารณารายงานโครงการ /นาํเสนองาน

- ผลการสอบ

- ผลสมัฤทธิ์ทีไ่ดส้มเหตสุมผล นศ./กลุม่ทีร่บัผดิชอบด ี

ร่วมมอืกนัทาํงานจะไดผ้ลสมัฤทธิ์ทีด่ี

- คุณภาพของงาน ขึ้นกบัการนาํเสนอเน้ือหาถกูตอ้ง 

ครบถว้น สอดคลอ้งกนั และความต่อเน่ืองในการส่งงาน

- การสอบเนน้การประยุกตใ์ชผ้ลการเรยีนรูท้ีเ่กดิจากการทาํ

โครงการนอกเหนือจากตาํรา ทาํให ้นศ.ทีร่่วมงานโครงการ

สามารถสอบไดผ้ลสมฤทธิ์ดี
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Workshop-2

1) การทวนสอบ LO จาก มคอ.2 สู มคอ.3

2) การทวนสอบ LO จาก มคอ.3 สู มคอ.5

3) การทวนสอบ LO จาก มคอ.2 & 5 สู มคอ.7
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มคอ.2

หมวดที่ 1 ขอมูลทั่วไป

หมวดที่ 2 ขอมูลเฉพาะของหลักสูตร

หมวดที่ 3 ระบบการจัดการศึกษา การดําเนินการ และ

โครงสรางหลักสูตร

หมวดที่ 4 ผลการเรียนรู กลยุทธการสอน และการ

ประเมินผล

หมวดที่ 5 หลักเกณฑในการประเมินผลนักศึกษา

หมวดที่ 6 การพัฒนาคณาจารย

หมวดที่ 7 การประกันคุณภาพหลักสูตร

หมวดที่ 8 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของ

หลักสูตร

มคอ.7

หมวดที่ 1 ขอมูลทั่วไปของหลักสูตร
หมวดที่ 2 ขอมูลเชิงสถิติของผลการดําเนินการของ

หลักสูตร
หมวดที่ 3 การเปล่ียนแปลงที่มีผลกระทบทีม่ีตอ

หลักสูตร
หมวดที่ 4 ขอมูลสรุปรายวิชาของหลักสูตร
หมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร
หมวดที่ 6 สรุปการประเมินหลักสูตร
หมวดที่ 7 คุณภาพของการสอน
หมวดที่ 8 ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับ

คุณภาพหลักสูตรจากผูประเมินอิสระ
หมวดที่ 9 แผนการดําเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร

หลกัสูตรและการรายงานผลการดาํเนินการ
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ง. กลยุทธการทวนสอบ ระดับหลักสูตร

• กลยุทธท่ีใชโดยปกติท่ัวไปของสถาบันอุดมศึกษาในการทวนสอบ มาตรฐานผลการเรียนรู
ของนักศึกษา ไดแก การตรวจสอบการใหคะแนนจากกระดาษคําตอบขอสอบของนักศึกษา
และงานท่ีรับมอบหมาย การประเมินหลักสูตรโดยนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา การ
ประเมินภาควิชาและหลักสูตรโดยบุคลากรภายนอก และการรายงานเกี่ยวกับทักษะของ
บัณฑิตโดยผูใชบัณฑิต 

• การทวนสอบมาตรฐานบางสวนอาจจะดําเนินการโดยสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆ ท่ีมีความ
รวมมือทางการศึกษา แตจะมกีระบวนการ อยางไรนั้น ขึ้นอยูกับรายละเอียดของการ
จัดการและความมีประสิทธิภาพของการดําเนินการรวมกัน อยางไรก็ตามสถาบันอุดมศึกษา
ท่ีเปดสอนจะตองรับผิดชอบในการทวนสอบมาตรฐานเพื่อใหมั่นใจวาจะรักษามาตรฐานไว
ไดอยางสม่ําเสมอ
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จาก ข้ันตอนการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ
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การทวนสอบมาตรฐาน (TQF)

•การทวนสอบ (มาตรฐาน) ผลการเรียนรู: หลักสูตร, รายวิชา
o การสังเกต, การตรวจสอบ, การประเมิน, การสัมภาษณ, การสอบออก (Exit Exam)

•การทวนสอบ (มาตรฐาน) ผลสัมฤทธ์ิ : นักศึกษา
o ทวนสอบจากคะแนนขอสอบ หรืองานที่มอบหมาย (ในมคอ. 3 & 5)

•อาจารยผูสอนตองจัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชาท่ีสอน การประเมินผล 
และการทวนสอบผลการเรียนรูในรายวิชาท่ีตนรับผิดชอบพรอมปญหา/อุปสรรคและ
ขอเสนอแนะ ใหอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรประมวล/วเิคราะหประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการดําเนินงานและจัดทํารายงานประจําภาคการศึกษาของแตละภาค
การศึกษา

25%
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(IQA) ตัวบงชี้ที่ 5.3 การประเมินผูเรียน

อธิบายกระบวนการ หรือแสดงผลการดําเนินงาน: ครอบคลุม...
ก) การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบ TQF

o Learning Outcomes 5 ดาน

ข) การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 
o ทวนสอบ Learning Outcomes

ค) การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ. 5
มคอ. 6 และ มคอ. 7) 

ง) การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
o การตีพิมพ เผยแพร
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แนวทางปฏิบัติ

Plan: กําหนดระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ระดับหลักสูตร 

Do: ระบบและกลไกสูการปฏิบัติ

Check: การประเมินผลการปฏิบัติ

Act: การปรับปรุงพัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน

Kaizen
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(ราง) แบบสรุปรายงานผลการประเมินประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร

ท่ีผานตัวบงช้ีตาม TQF ในขอ 1-5 และอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงาน เพ่ือขอใหเผยแพรหลักสูตรตามกรอบ TQF
คณะ ………………  มหาวิทยาลัย …………………

ระดับคุณวุฒิ

ช่ือหลักสูตร

(ระบุใหชัดเจนวาเปนหลักสูตรใหม/ปรับปรุง 

พ.ศ....)

ผลการตรวจประเมินหลักสูตรตาม

ตัวบงช้ีที่ 5.4 ใน IQA

เฉพาะตัวบงช้ี TQF ในหลักสูตร อาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตร
ป พ.ศ.

2557 2558 2559 2560 2561

ปริญญาเอก
1. หลักสูตร ..................................

2. หลักสูตร .................................

ปริญญาโท
1. หลักสูตร .................................

2. หลักสูตร ................................

ปริญญาตรี
1. หลักสูตร ................................

2. หลักสูตร ................................

คุณวุฒิระดับอื่นๆ 1. หลักสูตร ................................

ขอรับรองความถูกตองของขอมูลขางตน

คณบดี : ...........................................................................................................................................................

ลายมือชื่อ : ............................................................... วัน เดือน ป: .................................................................

อธิการบดี: …………………………………………………………………………………………………………………………………......

ลายมือชื่อ: ............................................................... วัน เดือน ป: ..................................................................
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การประเมินผลการดาํเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร
ตัวบ่งชีผ้ลการดาํเนินงาน  (Key Performance Indicators) ของหลักสูตร

ชนิดของตัวบ่งชี ้ : กระบวนการ เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

ดัชนีบ่งชีผ้ลการดาํเนินงาน*

ปี 

255….**

การประเมิน

ตนเอง หลักฐาน
การประเมินของ

คณะกรรมการ ความคิดเหน็ของ

คณะกรรมการ
มี ไม่มี มี ไม่มี

(1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ

ประชมุเพ่ือวางแผน ติดตาม และทบทวนการดําเนินงานหลกัสตูร

(2) มีรายละเอียดของหลกัสตูร ตามแบบ มคอ.2 ท่ีสอดคล้องกบักรอบมาตรฐาน

คณุวฒิุแห่งชาติ หรือมาตรฐานคณุวฒิุสาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี)

(3)มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้า

มี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาค

การศกึษาให้ครบทกุรายวิชา

(4)จดัทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา และรายงานผลการดําเนินการ

ของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วนั

หลงัสิน้สดุภาคการศกึษาท่ีเปิดสอนให้ครบทกุรายวิชา

(5) จดัทํารายงานผลการดําเนินการของหลกัสตูร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60

วนั หลงัสิน้สดุปีการศกึษา

* ดชันีบง่ชีผ้ลการดําเนินงานให้เป็นไปตามท่ีระบใุนแต่ละหลกัสตูร

**โปรดทําเคร่ืองหมาย “X” ตามดชันีบง่ชีท่ี้ระบใุนหลกัสตูรของปีการศกึษาท่ีประเมนิ
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ดัชนีบ่งชีผ้ลการดาํเนินงาน*

ปี 

255….**

การประเมิน

ตนเอง หลักฐาน

การประเมินของ

คณะกรรมการ ความคดิเหน็ของ

คณะกรรมการมี ไม่มี มี ไม่มี
(6)มีการทวนสอบผลสมัฤทธ์ิของนกัศกึษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ 

ท่ีกําหนดใน มคอ.3 และมคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25 ของ

รายวิชาท่ีเปิดสอนในแต่ละปีการศกึษา

(7) มีการพฒันา/ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน  กลยทุธ์การสอน 
หรือ การประเมนิผลการเรียนรู้ จากผลการประเมนิการดําเนินงาน

ท่ีรายงานใน มคอ.7 ปีท่ีแล้ว
(8) อาจารย์ใหม ่(ถ้ามี) ทกุคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําด้าน

การจดัการเรียนการสอน
(9) อาจารย์ประจาํหลักสูตรทกุคนได้รับการพฒันาทางวิชาการ 

และ/หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่งครัง้
(10) จํานวนบคุลากรสนบัสนนุการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการ

พฒันาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไมน้่อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี

(11)ระดบัความพงึพอใจของนกัศกึษาปีสดุท้าย/บณัฑิตใหมท่ี่มีตอ่

คณุภาพหลกัสตูร เฉล่ียมากกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0
(12) ระดบัความพงึพอใจของผู้ใช้บณัฑิตท่ีมีต่อบณัฑิตใหม ่เฉล่ีย

มากกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0

รวมตวับง่ชีบ้งัคบัท่ีต้องมีผลการดําเนินการ(ข้อท่ี1– 5) (ตวั)ในแต่ละปี 5

รวมตวับง่ชี(้ตวั) ในปีการศกึษาท่ีประเมนิ
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•พิจารณาจาก รายงานการประชุมคณะกรรมการหลกัสูตร (หรือชื่อเรียกอ่ืนๆ)  / อาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร 
oการประชุมกอนเปดเทอม เพื่อการวางแผน ติดตาม

oการประชุมหลังปดเทอม เพื่อติดตามและทบทวนการดําเนินการ

•มีคุณสมบัติสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

•เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ได 1 หลักสูตร**

•(Option) ดูสัญญาวาจาง

1. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร อยางนอย 80% มีสวนรวมในการ

วางแผน ติดตาม และทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร
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•มีรายละเอียดของหลกัสูตร (มคอ.2)
oผานการเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษา และ 

oสกอ. รับทราบ

2. มีการจัดทํารายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคลอง

กับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/

สาขาวิชา   (ถามี)
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•มีรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ครบทุกรายวิชากอนท่ีเปดสอน (แยกตามเทอม)
o เนื้อหาสาระครบ

oผลการเรียนรู (Learning Outcome) สอดคลองกับ Curriculum Mapping

oจํานวนชั่วโมงการเรียนการสอนตามเกณฑมาตรฐานฯ

oควรจัดทําดัชนีรายวิชาท่ีเปดสอนในเทอม/ปนั้น ๆ 

•มีรายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (มคอ.4) (ถามี)

3. มีการจัดทํารายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ

ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 กอนการเปดสอนให

ครบทุกรายวิชา
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Photo: from Web



159สวนสุนันทา

•มีรายงานผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5) ครบทุกรายวิชาท่ีเปดสอนภายใน 30 
วัน หลังปดเทอม
o รายงานตามความเปนจริง และมีเนื้อหาครบถวนตามเจตนารมณ
o รายงานประสิทธิผลการสอน และการปรับปรุงวิธีการสอน
oผลการประเมินนักศึกษา และผลการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิ
oแผนการปรับปรุง

•มีรายงานผลการดําเนินการของประสบการณภาคสนาม (ถามี)

4. มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา และรายงานผลการ

ดําเนินการของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6

ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปดสอนใหครบทุกรายวิชา
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•มีรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดปการศึกษา
o เนื้อหาครบ เชน จํานวนนักศึกษา และผูสําเร็จการศึกษา / การไดงานทํา / ผลกระทบ
จากภายใน-นอกตอหลักสูตร / การประเมินจากผูกําลังจะสําเร็จการศึกษา-ผูทรงคุณวุฒิ 
/ ตัวบงชี้ 12 ขอ / คุณภาพการสอน / แผนการพัฒนา

o เปนการรวบรวมและสรุปประเด็นมาจากมคอ.3-4-5-6 ท้ังหมดท่ีเปดสอนในปการศึกษา
นั้น ๆ 

5. มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 

ภายใน 60 วัน หลังส้ินสุดปการศึกษา
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•จากมคอ.7 ครั้งกอน มีการนํามาพัฒนา/ปรับปรุง 
oคุณภาพการสอน, กลยุทธการสอน, หรือการประเมินผลการเรียนรู (แหลงขอมูลจาก
นักศึกษาและบัณฑิต, ผูทรงคุณวุฒิ / ผูประเมินภายนอก, ผูใชบัณฑิต / ผูมีสวนไดสวน
เสียอ่ืนๆ)

oแนวทางในการพฒันาปรับปรุงปถัดไป 

6. มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือ 

การประเมินผลการเรียนรู จากผลการประเมินการดําเนินงานที่รายงาน

ใน มคอ.7 ปที่แลว  
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•เปนกระบวนการหาหลักฐานเพื่อยืนยันหรือสนับสนุนวา นักศึกษาทุกคนมีผลสัมฤทธ์ิ
การศึกษาตรงตาม LO  เชน
oผลการประเมินขอสอบวาครอบคลุมมาตรฐานผลการเรียนรู 

oการใหคะแนนขอสอบ หรืองานท่ีมอบหมาย ตรงตามความจริง 

oการระบุปญหา/อุปสรรคและขอเสนอแนะ (ถามี) 

• สนทนากับอาจารยผูสอนในรายวิชานั้น / สัมภาษณนักศึกษา เปนตน

7. มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู ที่

กําหนดในมคอ.3 และมคอ.4 (ถามี) อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชา

ที่เปดสอนในแตละปการศึกษา
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•มีการปฐมนิเทศ และ/หรือการแนะนําอาจารยใหม (และอาจารยพิเศษ) ใหมั่นใจไดวา
อาจารยเขาใจถึงหลักสูตรและบทบาทของรายวิชาตางๆ ท่ีสอนในหลักสูตรและรายวิชาท่ี
ตนรับผิดชอบสอน

•สรุปสาระสําคัญในการดําเนนิการ และสรุปการประเมินจากอาจารยท่ีเขารวมกิจกรรม
ปฐมนิเทศ

•กรณีไมมีการจัดปฐมนิเทศ ใหแสดงเหตุผลและแนวทางสนับสนุน

8. อาจารยใหม (ถามี) ทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําดานการ

จัดการเรียนการสอน
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•แสดงขอมูลการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ของอาจารยประจําหลักสูตรทุกคน
o ระบกิุจกรรมการพัฒนา เชน การเขาอบรมสัมมนา และการเขารวมการประชุมทาง
วิชาการ เปนตน

9. อาจารยประจําหลักสูตรทุกคนไดรับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือ

วิชาชีพ อยางนอยปละหนึ่งครัง้
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•แสดงขอมูลการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ของบคุลากรสนับสนุนการเรียน
การสอน (ถามี) อยางนอยรอยละ 50
o ระบกิุจกรรมการพัฒนา เชน การเขาอบรมสัมมนา และการเขารวมการประชุมทาง
วิชาการ เปนตน

10. จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) ไดรับการพัฒนา

วิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไมนอยกวารอยละ 50 ตอป
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•มีการสรุปการสอบถามระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย / บัณฑิตใหม ตอ
คุณภาพของหลักสูตร
o ระดับคะแนนมากกวา 3.5 จาก 5.0

•ตองทําใหแลวเสร็จพรอม มคอ.7

11. ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/บัณฑิตใหมที่มีตอ

คุณภาพหลักสูตร เฉล่ียมากกวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0
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•มีการสรุปการสอบถามระดับความพึงพอใจผูใชบณัฑิตท่ีมีตอบณัฑิตใหม
o ระดับคะแนนมากวา 3.5 จาก 5.0

•ตองทําใหแลวเสร็จ พรอมมคอ.7

12. ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิตใหม เฉล่ียมากกวา 

3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0
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ความพรอมตามตัวบงชี้ (12 ขอ)

•หลักฐานประกอบการประเมินหลักสตูร
o มคอ. 2-3-4-5-6-7

o รายงานการประชุมกรรมการประจําหลักสูตร / อาจารยประจําหลักสูตร เชน การทวนสอบรายวิชา (เนน 
LO อยางนอย 25% ของรายวิชาที่เปดสอน) ดูขอสอบและการตัดเกรด การประเมินการสอน+การใชกล
ยุทธการสอนของอาจารย โดยเนนปญหา/อุปสรรคและแนวทางแกไขปญหา

o ขอมูลการประเมินการสอนแตละรายวิชาโดยนักศึกษา

o ขอมูลการปฐมนิเทศ หรือแนะนําอาจารยใหม

o ขอมูลการพัฒนาวิชาการ/วิชาชีพของอาจารยปจจุบัน (ทุกคน)

o ขอมูลการพัฒนาบุคคลากรสายสนับสนุนการเรียนการสอน

o ขอมูลการสํารวจความพึงพอใจของบัณฑิตปสุดทาย และผูใชบัณฑิต / สถานประกอบการ ฯลฯ
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การจัดทํารายละเอียดของรายวิชา(มคอ. 3) 

รายละเอียดของหลกัสูตร (มคอ.2)

รายละเอียดของรายวชิา (มคอ.3)

รายงานผลการดาํเนินผลของรายวชิา (มคอ.5)

การถ่ายทอดผลการเรียนรู้ จากหลกัสูตร สู่รายวชิา

อา้งอิงเอกสารจาก สกอ.

รายงานผลการดาํเนินผลของหลกัสูตร (มคอ.7)
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Workshop-3 (ถามี)

1) การทวนสอบ LO จาก มคอ.2 สู มคอ.3

2) การทวนสอบ LO จาก มคอ.3 สู มคอ.5

3) การทวนสอบ LO จาก มคอ.2 & 5 สู มคอ.7
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ตัวอยางรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับ
หลักสูตร (IQA) เพื่อการเผยแพรหลักสูตรที่มีคุณภาพ
และมาตรฐาน (TQR) ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF)



172สวนสุนันทา

1.1 ผลการกํากับมาตรฐาน 

องคประกอบท่ี 1 การกํากับ
มาตรฐาน ตัวบงชี้ท่ี 1.1 การบริหาร
จัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรท่ีกําหนด

[/ ]  ผาน

[  ]  ไมผาน
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1.2  คุณภาพหลักสูตร
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องคประกอบที่ 3นักศึกษา



175สวนสุนันทา

องคประกอบที่ 4 อาจารย
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องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน
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องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู
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1.3  ผลการประเมินรายองคประกอบ (ตัวอยาง)
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2. บทสรุปผลการประเมินคุณภาพหลักสูตร เพื่อการเผยแพร
หลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

•ดานการกํากับมาตรฐาน

•ดานบัณฑิต

•ดานนักศึกษา

•ดานอาจารย

•ดานหลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน

•ดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู

ตย. หลกัสูตร xxxx สาขาวชิา xxx ของ

มหาวทิยาลยั xxx ผ่านการกาํกบัมาตรฐานมี

คุณภาพอยู่ในระดบัด ีการดาํเนินการดา้นการ

ส่งเสรมิและพฒันาศกัยภาพนกัศึกษายงัไมบ่รรลุผล

สมัฤทธิ์ โดยเฉพาะทกัษะทางดา้นภาษาองักฤษ ซึง่

เป็นศกัยภาพทีส่าํคญัในศตวรรษที ่21 และทกัษะ

ดา้นการสือ่สารของนกัศึกษา การดาํเนินการดา้น

หลกัสูตร การเรยีนการสอน ควรบูรณาการรายวชิา

ต่างๆ  และใหค้วามรูเ้กี่ยวกบัผลลพัธก์ารเรยีนรูแ้ก่

นกัศึกษา 
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3 จุดเดนและแนวทางเสริม (ภาพรวม)... ตัวอยาง
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4 จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง (ภาพรวม)...  ตัวอยาง
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5 ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาหลักสูตร

•(ตัวอยาง) การทบทวน มคอ.2 เชน จํานวนการรับนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ
ควรระบใุหชัดเจน, ไมมีหัวขอความสําคัญของหลักสูตร, Curriculum mapping, 
ตัวบงชี้ผลการดําเนินงาน เปนตน
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6 ความเห็นของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดบัหลักสูตรฯ 
จากการวิเคราะหขอมูลใน CHE online การตรวจเยี่ยม (Site visit) 
การสัมภาษณผูเก่ียวของ สามารถสรุปผลได คือ

[  ]  เห็นสมควร

[  ]  ไมเห็นสมควร

ใหเผยแพรเปนหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQR) … เหตุผลประกอบ

(ตวัอยา่ง) ... จากการตรวจสอบพบวา่หลายกระบวนการยงัขาด PDCA อยา่งครบถว้น ซ่ึงเป็น

ส่ิงสาํคญัของการดาํเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) 
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Action Plan

DoCheck

Purpose

Curriculum Development

Stakeholders’ Needs

Graduate 
Competencies

Learning 
Outcomes

Curriculum

Learning & TeachingAssessment
Results & Analysis

Improvement

Standardization

Feedback/
Evaluation

From Johnson Ong Chee Bin (Singapore)



185สวนสุนันทา

MBNQA Model
Malcolm  Baldrige  National  Quality  Award

2 การวางแผนเชิงกลยุทธ
Strategic Planning

5 การมุงเนนบุคลากร
Workforce Focus

7 ผลลัพธ
Results

3 การมุงเนนลูกคา
Customer Focus

1 การนําองคกร
Leadership

4 การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู
Measurement, Analysis, and Knowledge Management

6 การมุงเนนการปฏิบัติการ
Operations Focus

TQA Model
Thailand Quality Award

EdPEx Model
Education Criteria for Performance Excellence

สํานักงานประกันคุณภาพ  (QA) และ สํานักงานพัฒนาการศึกษาและบริการ (EDS), มจธ.
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TQF and Pedagogy Innovation - jose.contreras@usm.cl

“It is not the strongest of the 
species that survives, nor the 
most intelligent that survives. 
It is the one that is the most 
adaptable to change.”

Charles Darwin

http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjf19Ld55fTAhXBvo8KHXV2BYMQjRwIBw&url=http://www.cbc.ca/andthewinneris/2012/01/02/on-november-24th-1859-a/&psig=AFQjCNHvVFm__CDrsc-Ak2mJGJPxv9YiFQ&ust=1491842251603734
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Q&A
ขอขอบคุณ

wichian@sit.kmutt.ac.th

www.mua.go.th 
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เอกสารอางอิง

1)มาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานท่ีเก่ียวของ: สํานักมาตรฐานและ

ประเมินผลอุดมศึกษา, สกอ. 2553

2)ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 

2558

3)กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552, สกอ.

4)คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา สกอ. 2557, (เพิ่มเติม มี.ค. 

2558)

5)พระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 ท่ีเก่ียวของ

กับการประกันคุณภาพการศึกษาฯ
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รศ.ดร.วิเชียร ชุติมาสกุล
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี

(มจธ.)
wichian@sit.kmutt.ac.th

ปริญญาตรี (สถิติศาสตร) คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
ปริญญาโท (วิศวกรรมขอมูล) มหาวิทยาลัยคีล (Keele) ประเทศองักฤษ

ปริญญาเอก (วิทยาการคอมพิวเตอร) มหาวิทยาลัยเชฟฟลด (Sheffield) ประเทศองักฤษ
คณะอนุกรรรมการดาน TQF สกอ.

กรรมการสภา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร และมหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน
กรรมการสภาวิชาการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต และสถาบันวิทยาลัยชุมชน

ที่ปรึกษาดานวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
Assessor: IQA, สมศ., AUN-QA, EdPEX
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